Prefeitura de

Russas

TERMO DE REFERENCIA

1. DO ORGAO
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TRANSITO (DEMUTRAN)
2. DO OBJETO

CONCESSAQ DE USO TEMPORARIO DE LICENCA DE SOFTWARE PARA
GERENCIAMENTO DAS ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS  AS
INFRACOES DE TRANSITO E APLICATIVO DE BLOCO ELETRONICO PARA AUTO DE
INFRACAO DE TRANSITO COM SEUS ACESSORIOS CORRESPONDENTES E SISTEMA WEB
DE GESTAO PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
TRANSITO - DEMUTRAN, DE ACORDO COM AS ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
PREVISTOS NESTE TERMO DE REFERENCIA.

3. DA ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO

ocaco de Licenca de software para processamento
de infragBes ern taldes manuais e/ou eletrdnico,
1 e/ou equipamentos de fiscalizagiio eletronica, | UNIDADE 24.000
relatdrios gerenciais.

Locagdo de Licenca de software para registro,
julgamento de processos encaminhados a Comiss&o
de Julgamento de Auto de Infracio — COJAL
) awtnadas em taldes manuais e/ou eletrdnico, e/ou
equipamentos de fiscalizagio eletrénica, envio dos
dados ao DETRAN.

UNIDADE i

Locagio de Licenga de software para registro,
julgamento de processos encaminhados a Junta de
Analise de Recurso de Infrag@o — JARI, autuadas em
3 taldes manuais e/ou eletrdnico, e/onequipamentos de
fiscalizaghio ecletrBnica, envio dos dados a0
DETRAN.

Locagio de Licenca de software para andlise,
4 validagic e cadastro de infragbes autuadas por

fiscalizagio eletrénica, com envio dos dados ac|UUNIDADE 1
DETRAN.

UNIDADE 1
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Locacdio de Licenga de software para emisséo das
notificages: autuagio, penalidade e penalidade de
adverténciapor escrito, autuadas em taldes manuais
5 efou eletrénico, e/ou equipamentos de fiscalizagdo

1
eletrénica, com envio dos dados ao DETRAN. UNIDADE

Locagdo de Licenca de software para emissdo de
boleto, processamento do arquivo de pagamento do
agente arrecadador, de infragbes autuadas em taldes
6 manuais efou eletrénico, e/ou equipamentos de
fiscalizagdio eletrbnica, com envio dos dados ao
DETRAN.

7 Treinamento H/A 100

LICENCA 1

8 Produgfo Assistida HA 60

Servico de Sala de Inteligéncia eGestdio com painel
9 de videowall 2X2, com fomecimento de

: i L UNIDADE 1
informagGes gerenciais.

Servico de ©FEducagic e Capacitagio com
disponibilizagdo de horas de trabalho de equipe
técnica especializada para treinamento, palestras,

10 seminarios ¢ oficinas. A 298

Locagio de licenga de usotemmporaria de aplicativo,
1 bloco eletrénico para auto de

infragfio de trénsito. LICENGA 192
Locagiio de licenga de usotempordria de aplicativo,
5 boletim de acidente de LICENCA 192

transito — BOAT.

Locacsio de licenca de usotempordria de aplicativo,
3 formulério de recothimento

de documentos — FRD. LICENCA 192

Locagfio de licenca de usotemporaria de
4 aplicativo,

formulério de recolhimentode veiculos — FRV. LICENCA 192
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Locagiio de smartphone comacesso a internet e chip
de dados 4G, servigos de instalacdo, configuragéo ¢
5 migraco de dados. LICENCA 192
Locacdo aplicativo para atendimento ao piblico e
Solicitacdes de
6 Credenciamento de Idoso e PCD LICENGA !
Portal Web para atendimentoac piblice.
7 LICENCA 1
Sistema de retaguarda para gerenciamento de suas
fungdes ¢ administracio das
8 solicitagdes advindas dos usuérios LICENCA i
Locagdo impressoras térmica portatil
o com conexiio sem fiobluetooth ou wi-fi. UNIDADE 60
10 Treinamento H/A 120
11 Produgdo Assistida H/A 80

4. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO

A CONTRATADA devera contemplar na sua totalidade os servigos discriminados abaixo por segmento, sob
pena de responder as sangdes administrativas de inexecugdo parcial do contrato, ndo eximindo-a da

responsabilidade de cumprimento das demais penalidades administrativas e legais.
LOTE 1 - ESPECIFICACOES

REQUISITOS TECNICOS NECESSARIOS AO SISTEMA DE GESTAO E PROCESSAMENTO DE
INFRACOES DE TRANSITO

Caracteristicas Gerais para Processamento de InfracSes de Trénsito, o sistema a ser disponibilizado pela
Contratada deverd, no minimo, atender as especificaces a seguir detalhadas, relativas as funcionalidades
necessarias para o desenvolvimento das atividades de digitacdo e processamento das autuagdes por infragdo a

legislacfo de trénsito.
Caracteristicas para Operagfio do Sistema de Processamento de Infrages de Transito:

Dispor de parametrizagiio que permita o tempo limite de retrocessio da data da infragio do AIT.
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Deverd permitir a parametrizagdio da data limite de autos de infragdes.

Devera exibir em lista os autos de infracdo gerados, ordenados por data de inicio da lavratura, contendo
niimero do AIT, placa do vefculo, marca, codigo e artigo da infracdo, data, horae matricula do agente

autuador.

Possibilitara a visualizaco e a situacéio de envio ¢ preenchimento de cada auto na lista de autos de infragdo.
Possibilitar a visualizagfio e a situacio de envio dos dados ao 6rgdo estadual de trénsito,

Possibilitard o acompanhamento do retorno recebido do 6rgdo estadual de trinsito aos dados enviados.
Possibilitara a inclusgo de imagens ¢ videos no auto de infracdo.

Possibilitard a consulta de infragdes por codigo, artigo ou descrigao.

Possibilitara o preenchimento do auto de infragio de acordo com tipo de abordagem estabelecida no Manual
Brasileiro de Fiscalizagdo de Trénsito (resolugdes 371/2010 ¢ 497/2014 —~ Volle 561/15~V.II) e suas

alteracdes.

Disporé de mecanismos que possibilite a utilizagdo de faixas de auto de infraciio diferentes para cada tipo de
auto de infragdo existente definido pelo érgéic. Podendo cada faixa de auto de infragdo ser iniciar com uma

letra diferente definida pelo drgdo ou entidade de trinsito.

Possibilitars mecanismos de preenchimento ou consulta de equipamentos para preenchimento rapido,
inserindo a medicdo, niimero do teste, modelo do equipamento, serial do equipamento e data da tltima

afericio do equipamento, caso a infrag#o utilize medigio.

Disporé de mecanismo de confirmagio para finalizago do auto de infragéo, possibilitando checagem final

das informagdes preenchidas antes de enviar o auto de infraggo ao servidor do 6rgéo ou entidade de transito.
Deverd permitir a transferéncia eletronica dos dados a central de processamento.

Deveré permitir o registro das informagdes no auto de infragio de transito conforme prevé os requisitos
formais do art. 280 da lei 9.503/97 do CTB e regulamentagdes posteriores do CONTRAN ou SENATRAN, a

ser utilizado pela autoridade de transito ou por seus agentes para a lavratura do Auto de Infragio.

Dever4 garantir que as informagdes cadastradas niio sofram alteragdes apds a lavratura do auto de infragéo de

transito pelo agente da autoridade de trinsito.

Dever4 permitir a consulta do cadastro de veiculos previamente disponibilizada pela CONTRATANTE.
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Devera atender integralmente o disposto nas Portarias n® 59/07, 03/06, 127/16 e resolugdes 217/06, 471/13,
532/15 do CONTRAN com suas atualizagOes.

Deveré possuir Portaria de homologagéo de uso do aplicativo emitida pelo SENATRAN em nome da

empresa contrata.
Devera permitir o registro de Auto de Infragao de veiculos nacionais e estrangeiros.
Devera permitir o registro de Auto de Infrago com abordagem e sem abordagem ao condutor ou infrator.

Deverd registrar Autos de Infragio autuados manualmente, eletrdnica e através de equipamentos de

fiscalizag#o eletrénica.
Deverd registrar o real infrator quando apresentado o formulario FICI.
Deverd registrar as solicitagdes de restitui¢io de pagamentos;

Devera possibilitar a emissgo de relatério para o Diario Oficial do municipio, contendo as informagdes

minimas sobre as autuacdes, conforme previsto na Resolugdo n. 619, de 06/06/2016);

Devera disponibilizar graficos estatisticos e comparativos que permitamn visualizar 0 comportamento geral

das infragdes;
Devera disponibilizar relatérios financeiros basicos, que sgjam:
* de arrecadacio e previsao de arrecadagio por periodo (semanal ¢ mensal);

* de estimativa de arrecadago por final de placa de veiculos ~ para analise junto com o cronograma de

licenciamento anual);
Devera disponibilizar relatorios gerenciais, tais como:

* fechamento didrio da arrecadaciio — composto pelo quantitativos e valores de multas incluidas autuadas,

pagas e modificadas pelas instincias de revisdo das infrages;
* consolidar as infragdes atribuidas a um veiculo, podendo ser solicitado através da placa ou RENAVAM;

# Jocalizaglo de AIT/AR — destina-se a apoiar a localizagdo de Avisos de Recebimento no setor de

arquivamento permitindo agilidade na instruggo de processos de recursos;

* consolidar as infracBes atribuidas a um mesmo CPF/CNPI — mesmo que haja vérios veiculos;
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* consolidar as infracSes marcadas como expiradas, que sejam aquelas néo modificadas dentro dos prazos

previstos no CTB e/ou Resolugdes e Postarias do CONTRAN/SENATRAN;

* consolidar os recebimentos de pagamentos efetuados no periodo (relatério analitico);
* previsio de arrecadagfio por final de placa;

* relagfio de infragdes mais frequentes;

Devera registrar os ‘Aviso de Recebimento — AR’ relacionados as notificacdes e correspondéncias
relacionadas a infracdo. Este registro ser agrupado em notificagdes/correspondéncias entregue e devolvidas

por desatualizagiio de endereco;

Devera emitir formulario para Indicagdo do Real Infrator;

Devera disponibilizar relatério e grafico contendo a quantidade de infragdes lavradas por periodo;

Devera disponibilizar relatério e grafico contendo a quantidade de autos de infracio cancelados por periodo.

Deverd dispor de padrdes de seguranca da informag#io que permitam a identificacdo do agente autuador

responsavel pela lavratura do Auto de Infragfio, por meio de identificador unico.

Dever4 dispor de elementos de seguranga que garantam a confiabilidade, fidelidade ¢ integridade dos dados

registrados ¢ impegam sua alteragio apos o término da lavratura do Auto de Infracéo.
Devera utilizar criptografia para os dados lidos, gravados e transmitidos;
Devera armazenar os Autos de Infragio até a sua transmisso ao érglo ou entidade de trénsito.

Devera permitir a lavratura do auto de infragdo no padriio Mercosul, conforme estabelecido na resolugdo 729

e 770 do Contran e posteriores alteragdes.

Deveré permitir realizar a atualizaco das informagdes pertinentes a alteracGes, formais ou materiais, de

cédigo de infragdo ou alteragdes de artigos e outros dispositivos do Cédigo de Trénsito Brasileiro.
Deverd permitir a discricionariedade do campo da observagio para Auto de Infragio de Trinsito.

Deveré permitir a discricionariedade dos campos referentes ao enderego do local do cometimento da

infracio.

Deveré permitir a consulta as infragdes de trinsito possiveis através do Cédigo da Infragdo, Artigo da

Infragfo ou Descri¢do do texto da Infracfo.
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Dever4 possibilitar a lavratura de infragBes consecutivas para 0 mesmo veiculo, gravando as demais

informacgdes relevantes.
Permitira registrar informagdes complementares sobre o local da infragdo.

Alertard sempre que 08 equipamentos/dispositivos (radares portateis, etilometro, equipamentos de

fiscalizagdo eletrbnica) estiverem com sua data de aferi¢do vencida.

Devers realizar a comunicagdo com as Bases de Dados de Veiculos (RENAVAM) e Base de Dados de
Condutores (RENACH) disponiveis no ambito Estadual/DETRAN e do RENAINF/SENATRAN — desde
que disponibilizado pela CONTRATANTE;

Deveré possibilitar a emissdo de relatério para o Diario Oficial do municipio, contendo as informagdes

minimas sobre as autuagdes, conforme previsto na Resolucéo n. 619, de 06/06/2016);

Deveré disponibilizar gréficos estatisticos e comparativos que permitam visualizar o comportamento geral
das infracdes;
Devera disponibilizar relatorio e gréfico contendo a quantidade de infragOes lavradas por periodo;

Devera disponibilizar relatdrio e grafico contendo a quantidade de autos de infragio cancelados por periedo.

Para prestagao dos servigos, a CONTRATADA deve possuir infraestrutura e equipe de monitoramento, com
atuacdo em perfodo comercial, ou seja, 8x5 (horario comercial em dias Gteis), ¢ disponibilizar Central de
Atendimento equivalente a ligagio local, sistema web préprio, e-mail, para abertura de chamados referentes:
a solicitacio de ajuda técnica ou operacional para usudrios cadastrados e interagentes do sistema; dar

conhecimento de inconsisténcias, falhar ou comportamento inesperado do sistema

Consultara o auto de infracio de trinsito: por intervalo de tempo, por Agente selecionado, por Infragéo
selecionada, por aparefho selecionado, por competéncia; por logradouro, por situagao do preenchimento, por
situagiio do processamento, por nlimero identificador do AIT, por placa de veiculo autuado, por tipo de

veiculo autuado e por tipo de abordagem;,
Possibilitard a consulta de dados do condutor por CPE.
Exibira relatorios de acompanhamento de AlT em tempo real;

Possibilitara acesso restritos a cada usuario, estabelecendo niveis de acesso estabelecidos pela
CONTRATANTE.

Permitira que os relatérios ou consultas sejam exportados para vérias extensdes: Excel, CSV e PDF;
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Exibira painel grafico com in&icadores dos dados do sistema;

Possibilitard a visualizacdo de informagGes de AIT com imagens, caso exista;

Permitira o cancelamento do AIT com devida justificativa para usuarios com permissdo;
Permitira a andlise de AIT através de critérios;

Realizara o cadastro de equipamentos de medi¢éo

Realizara o cadastro e gerenciamento de equipamentos de medicio

Consulta de auto de infragio de trinsito

Registro de log de erros.

Devera possui comunicagio segura, através do protocolo HTTPS.

Devera possuir cadastro de agentes pelo nome, e-mail e nimero de matricula.

Devera possuir cadastro de administradores do sistema com login, senha, nome, endereco, nimero de

matricula.

Deveré possuir niveis de controle de acesso de usuarios ao sistema, controlando o acesso ac gerenciamento

de relat6rios, gestiio de infragdes e estatisticas gerats.
Deveré possuir filtros para apresentagdo de relatérios gréficos das infragdes registradas no sistema.

Devera permitir a geragdo de relatorios customizados em formato .PDF, a partir de filtros das infragdes

registradas pela CNH, endereco e periodo da busca,

* Dever4 permitir a consulta de dados de veiculo através da placa. O CONTRATANTE deveré dispor do

banco de dados que permitird o acesso as consultas.

Deveré permitir a consulta de dados dos condutores através do CPF. O CONTRATANTE deveré dispor do

banco de dados que permitird o acesso as consultas.

REQUISITOS TECNICOS NECESSARIOS AO SOFTWARE PARA REGISTRO, JULGAMENTO
DE PROCESSOS ENCAMINHADOS A COMISSAO DE JULGAMENTO DE AUTO DE
INFRACAO - COJAI

Possibilitara a consulta de infrag@es por codigo, artigo ou descrigéo.

Devera registrar o cadastro do processo de requerimento da revisdo de infragdo.
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Dever4 registrar o julgamento do processo de requerimento da revisdo de infracdo.

Devera permitir o cancelamento do registro do processo de requerimento de revisio da infracdo.
Possibilitara consultar as infragdes da CONTRATANTE relacionadas a um CPF.

Devera permitir o cadastro dos membros de cada Orgfo ou Junta, permitindo um controle de histérico dos
membros ativos ou nio;

Deveréd permitir o cadastro de diferentes ementas que deverdo ser controladas pelo Orgiio ou Junta
responsavel, no intuito de otimizar a apreciagdo dos processos.

Devera permitir que o membro do Orgiio ou Junta, possa solicitar um processo para apreciagio, garantindo
que o mesmo ndo tenha possibilidade de escolher o processo a ser apreciado, sendo o processo por sua vez
escolhido e disponibilizado de forma aleatéria ao responsavel, no intuito de garantir a ideneidade e
imparcialidade na analise do mesmo;

Devera permitir que todos os documentos integrantes dos processos administrativos possam ser anexados na
forma de documentos virtuais, para que os responsaveis pela apreciagao dos processos possam (er acesso aos
dados necessérios a formagdo de seu parecer;

Deveré permitir que todos os procedimentos administrativos sejam devidamente cadastrados e
acompanhados em todas as suas fases, mantendo um fluxo operacional e um histérico segundo os preceitos
da seguranga da informagdo ¢ do Direito Digital;

Deverd permitir a distribuigiio de processos seguindo critérios de antiguidade de data de recebimento,

quantidade a ser disponibilizada para os julgadores e ordem de prioridade para o dia;
Devera gerar protocolos iinicos para registro do processo.

Devera disponibilizar graficos estatistico e comparativos que permitam visualizar o comportamento dos

julgamentos.

Devera disponibilizar refatérios basicos, que sejam:

. quantidade de processos por periodo;

. quantidade de julgamentos deferidos, indeferidos e n#o apreciados;
. processos julgados por relator;

. processos pendentes de julgamento.

Possibilitara a consulta do processo através do nimero do protocelo, placa.
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REQUISITOS TECNICOS NECESSARIOS AO SOFTWARE PARA REGISTRO, JULGAMENTO
PE PROCESSOS ENCAMINHADOS A JUNTA DE ANALISE DE RECURSOS DE INFRACAO -
JARI

Possibilitara a consulta de infracdes por cédigo, artigo ou descrigio.

Devera registrar o cadastro do processo de requerimento da revisio de infragdo.

Devera registrar o julgamento do processo de requerimento da revisdo de infraggo.

Deveré permitir o cancelamento do registro do processo de requerimento de revisdo da infragdo.
Possibilitara consultar as infracdes da CONTRATANTE relacionadas a um CPF.

Deveré permitir o cadastro dos membros de cada Orgdo ou Junta, permitindo um controle de histérico dos
membros ativos ou ndo;

Devera permitir o cadastro de diferentes ementas que deverdio ser controladas pelo Orgio ou Junta
responsavel, no intvito de otimizar a apreciag@o dos processos.

Deverd permitir que o membro do Orgfo ou Junta, possa solicitar um processo para apreciago, garantindo
que o mesmo ndo tenha possibilidade de escolher o processo a ser apreciado, sendo © processo por sua vez
escolhido e disponibilizado de forma aleatdria ao responsavel, no intuito de garantir a idoneidade e
imparcialidade na andlise do mesmo;

Devera permitir que todos os documentos integrantes dos processos administrativos possam ser anexados na
forma de documentos virtuais, para que os responsaveis pela apreciag@o dos processos possam (et acesso aos
dados necessarios a formacgfo de seu parecer;

Deverd permitir que todos os procedimentos administrativos sejam devidamente cadastrados ¢
acompanhados em todas as suas fases, mantendo um fluxo operacional e um histdrico segundo os preceitos
da seguranca da informagéo e do Direito Digital;

Deverd permitir a distribuigdo de processos seguindo critérios de antiguidade de data de recebimento,

quantidade a ser disponibilizada para os julgadores e ordem de pricridade para o dia;
Devera gerar protocolos tnicos para registro do processo.

Dever4 disponibilizar graficos estatistico e comparativos que permitam visualizar o comportamento dos

julgamentos.
Deveré disponibilizar relatrios basicos, que sejam:

. Quant;dade de processos por penodo
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. Quantidade de julgamentos deferidos, indeferidos e ndo apreciados;

. Processos julgados por relator;
. Processos pendentes de julgamento.
. Possibilitara a consulta do processo através do numero do protocolo, placa.

REQUISITOS TECNICOS NECESSARIOS AO SOFTWARE PARA ANALISE, VALIDACAO E
CADASTRO DE INFRACOES AUTUADAS POR FISCALIZACAO ELETRONICA

Deverd exibir em lista os autos de infragio gerados, ordenados por data de inicio da lavratura, contendo
nimero do AIT, placa do veiculo, marca, codigo ¢ artigo da infragio, data, hora e matricula do agente

autuador.(VA)

Possibilitara a visualizagdo ¢ a situagio de envio e preenchimento de cada auto na lista de autos de infragdo.
Possibilitara a visualizagdo e a situagfio de envio dos dados ao érgdo estadual de trénsito.

Possibilitara o acompanhamento do retorno recebido do érgio estadual de trinsito aos dados enviados.
Possibilitard a inclusio de quantidade definida pelo orgao de imagens e videos no auto de infragéo.
Possibilitara a consulta de infrages por codigo, artigo ou descri¢do

Dispora de mecanismos que possibilite a utilizacio de faixas de auto de infragio diferentes para cada tipo de
auto de infracio existente definido pelo orgao. Podendo cada faixa de aute de infrag#o ser iniciar com uma

letra diferente definida pelo érgdo ou entidade de trénsito.

Possibilitara o cadastro de equipamentos de fiscalizacdo eletronica, no minimo: nimero do teste, modelo do

equipamento, serial do equipamento € data da Gltima aferigdo do equipamento.

Disporé de mecanismo de confirmacdo para finalizagdo do auto de infragéo, possibilitando checagem final

das informagGes preenchidas antes de enviar o auto de infragio ao servidor do drgdo ou entidade de trinsito.
Possibilitara a consulta dos equipamentos de fiscalizacdo eletronica.

Possibilitara a desativagio do equipamento de fiscalizagao eletronica.

Devera emitir alerta de vencimento do periodo de afericZo do equipamento.

Dever4 disponibilizar graficos estatisticos e comparativos que permitam visualizar o comportamento geral

das infragdes.
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Permitiré a validagdo das infragdes autuadas a partir dos equipamentos de fiscalizacio eletrénica, contendo

no minimo o0s itens abaixo:

« visualizag@io da imagem do cometimento da infragdo;

* local da infracdo;

+ data da infracio;

» horério da infracio;

» velocidade permitida;

» velocidade aferida;

« velocidade considerada;

» data da aferigio;

» marca do veiculo;

« modelo;

* espécie;

* tipo;

Permitira a visualizagdo das infracdes autuadas a partir dos equipamentos de fiscalizag@o eletrdnica grupadas
em lote por tipo de infragdo (excesso de velocidade, avanco de sinal, etc.}

Permitira a importagdo dos dados da infragiio autuada a partir dos equipamentos de fiscalizacfo eletrnica,

com os dados minimos para cadastro:

* numero do equipamento;

« niimero do certificado do INMETRO;

» nimero da Portaria de Homologag#o para os equipamentos eletrnicos;
» data de aferigfo;

» velocidade da via;

s local / locais de operagdo;

« matricula da autoridade de transito;
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« tolerancia admitida.

Devera dispor de elementos de seguranga que garaniam a confiabilidade, fidelidade e integridade dos dados

registrados e impegam sua alteracio apos o término da lavratura do Auto de Infragdo.
Devera utilizar criptografia para os dados lidos, gravados e transmitidos;
Devera armazenar 0s Autos de Infracdo até a sua transmisso ac érgio ou entidade de transito.

Devera permitir a lavratura do auto de infrag#o no padréo Mercosul, conforme estabelecido na resolugio 729

e 770 do Contran e posteriores alteragBes.

Deverd permitir realizar a atualizagio das informagbes pertinentes a alteragbes, formais ou materiais, de

c6digo de infragio ou alteragBes de artigos e outros dispositivos do Codigo de Transito Brasileiro.

Devera permitir a consulta as infragdes de trénsito possivels através do Cédigo da Infragio, Artigo da

Infragio ou Descrigio do texto da Infragéo.

Devera possibilitar a lavratura de infragdes consecutivas para 0 mesmo veiculo, gravando as demais

informagdes relevantes.

Alertara sempre que os equipamentos/dispositivos (radares portéteis, etildmetro, equipamentos de

fiscalizagdo eletrdnica) estiverem com sua data de aferico vencida.

Deveré realizar a comunicagiio com as Bases de Dados de Veiculos (RENAVAM) disponiveis no dmbito

Estadual/DETRAN e do RENAINF/SENATRAN — desde que disponibilizado pela CONTRATANTE.
Devera disponibilizar relatério e grafico contendo a quantidade de infragbes lavradas por periodo;
Devera disponibilizar relatério e grafico contendo a quantidade de autos de infracio cancelados por periodo.

Para prestagdo dos servigos, a CONTRATADA deve possuir infraestrutura e equipe de monitoramento, com
atuagiio em periodo comercial, ou seja, 8x5 (horario comercial em dias Uteis), € disponibilizar Central de
Atendimento equivalente a ligagio local, sistema web préprio, e-mail, para abertura de chamados referentes:
a solicitacdo de ajuda técnica ou operacional para usuarios cadastrados e interagentes do sistema; dar

conhecimento de inconsisténcias, falhar ou comportamento inesperado do sistema

Consultar o auto de infragio de trénsito: por intervalo de tempo, por Agente selecionado, por Infragdo
selecionada, por aparetho selecionado, por competéncia; por logradouro, por situago do preenchimento, por
situagfio do processamento, por niimero identificador do AIT, per placa de veiculo autuado, por tipo de

veiculo autuado ¢ por tipo de abordagem;
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Possibilitara acesso restritos a cada usudrio, estabelecendo niveis de acesso estabelecidos pela

CONTRATANTE.

Permitira que os relatorios ou consultas sejam exportados para varias extensdes: Excel, CSV e PDF;
Exibira painel grafico com indicadores dos dados do sistema;

Possibilitara a visualizagdo de informagdes de AIT com imagens, caso exista;

Permitira o cancelamento do AIT com devida justificativa para usuarios com permissao;
Permitird a analise de AIT através de critérios;

Realizara o cadastro de equipamentos de medigéo;

Realizara o cadastro e gerenciamento de equipamentos de medig&o

Consulta de auto de infragdo de frinsito

Registro de log de erros.

Devera possui comunicagio segura, através do protocolo HTTPS.

Devera possuir cadastro de agentes pelo nome, e-mail e nimero de matricula.

Deveréa possuir cadastro de administradores do sistema com login, senha, nome, endereco, nimero de

matricula.

Devera possuir niveis de controle de acesso de usuérios ao sistema, controlando o acesso ao gerenciamento

de relatorios, gestdo de infragdes e estatisticas gerais.
Devera possuir filtros para apresentagio de relatérios graficos das infragdes registradas no sistema.

REQUISITOS TECNICOS NECESSARIOS AO SOFTWARE PARA EMISSAO DAS
NOTIFICACOES: AUTUACAO, PENALIDADE, PENALIDADE DE ADVERTENCIA E CARTA
DA JARI

Deveré emitir as notificagdes de: autuacio, penalidade, penalidade de adverténcia por escrito e carta da
JARI.

Dever4 registrar as emissdes das notificacdes de: autuagdo, penalidade, penalidade de adverténcia por escrito

e carta da JARI na modalidade acordada pela CONTRATANTE junta a Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos.
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Devera manter registro dos arquivos enviados a grafica para emissdo das notificagGes de: autuagdo,
penalidade ¢ penalidade de adverténcia por escrito — identificando: nome do arquivo, o tipo, quantidade de

registro, data da geragdo, e sua situagdo atual, bem como, permitir o download do arquivo para auditoria.

Devera dispor de cadastro de agente de postagem, com © controle e manutencdo de seus centros de
distribuiciio e produtos de postagem, garantindo que o trimite de entrega da documentagio quando postada,

seja controlado por uma rotina de entrega de material ao agente de postagem;

Devera dispor de rotinas que permitam a parametrizagdo de diferentes areas para postagem da

documentagio, validando a tramitagio da documentacdo pelos setores, antes de sua entrega para postagem;

Deveré dispor de rotina que realize a validacdo da tramitagio da documentago entregue para a postagem,
permitindo que apenas agentes de postagens autorizados e cadastrados realizem a retirada da documentagdo

para postagem,

Devera possibilitar 2 emissdo de relat6rio para o Diario Oficial do municipio, contendo as informagdes

minimas sobre as autuacdes, conforme previsto na Resolucio n. 619, de 06/06/2016).

Deveré registrar os ‘Aviso de Recebimento — AR’, caso esta seja a modalidade da CONTRATANTE junto
a0 CORREIOS, relacionados as notificagdes ¢ correspondéncias relacionadas a infracdo. Este registro serd

agrupado em notificagBes/correspondéncias entregue € devolvidas por desatualizacio de enderego;

Dever4 permitir a emissdo da 2° via das notificagfes para entrega aos proprietarios/infratores.

Devera disponibilizar relatério e grafico contendo a quantidade de infragdes lavradas por periodo;

Devera disponibilizar relatorio e grafico contendo a quantidade de autos de infragao cancelados por perfodo.

REQUISITOS TECNICOS NECESSARIOS A0 SOFTWARE PARA EMISSAO DE BOLETO,
PROCESSAMENTO DO ARQUIVO DE PAGAMENTO DO AGENTE ARRECADADOR

Possibilitaré a consulta das infragdes através da placa, CPF.
Deveré emitir boleto atendendo o disposto na Resolugo n. 619, CONTRAN.

Possibilitara a emissio do boleto, caso a CONTRATANTE seja habilitada junto ao agente arrecadador
contratado. A CONTRATANTE deveré disponibilizar acessos € permissdes necessérias para integragdo

junto ao agente arrecadador.

Devera registrar o pagamento das infragdes (a qualquer tempo conforme previsto na Resolugdo n. 619, de

06/09/2016) comunicando o referido pagamento no ambito Estadual/DETRAN e do
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RENAINF/SENATRAN. Este procedimento podera ocorrer via processamento de arquivos de pagamentos
enviados pelo Agente Arrecadador ou por registro manual via apresentagdo de comprovante individual de

pagamento.
Deveré disponibilizar relatérios financeiros basicos, que sejam:
« de arrecadacdo e previsdo de arrecadacdo por periodo (semanal e mensal);

+ de estimativa de arrecadagiio por final de placa de veiculos — para analise junto com o cronograma de

licenciamento anual);

« sintético com os valores arrecadados destacando o repasse ao FUNSET - Fundo Nacional de

Seguranga e Educagdo de Trénsito.
Deveré realizar o upload do arquivo de pagamento do agernte arrecadador.
Devera realizar o processamento do arquive de pagamento do agente arrecadador.

Dever4 integra-se ao ente estadual de trénsito para atualizagiio da sitvacio da infragio (‘baixa’ da infragdo).
A CONTRATANTE devera providenciar as medidas administrativas para acesso aos webservice e FTP do

entc estadual de triansito necessarios.

Para prestagio dos servigos, a CONTRATADA deve possuir infraestrutura e equipe de monitoramento, com
atuagfio em periodo comercial, ou seja, 8x3 (horéric comercial em dias Gteis), e disponibilizar Central de
Atendimento equivalente a ligagio local, sistema web proprio, e-mail, para abertura de chamados referentes:
a solicitacdo de ajuda técnica ou operacional para usuarios cadastrados e interagentes do sistema; dar

conhecimento de inconsisténcias, falhar ou comportamento inesperado do sistema

Possibilitar4 acesso restritos a cada usuario, estabelecendo niveis de acesso estabelecidos pela
CONTRATANTE.

Permitird que os relatérios ou consultas sejam exportados para vérias extensdes: Excel, CSV e PDF;
Exibira painel grafico com indicadores dos dados do sistema;

ESPECIFICACOES TECNICAS SERVICO DE SALA DE INTELIGENCIA E GESTAO COM
FORNECIMENTO DE INFORMACOES GERENCIAIS PARA CONTROLE DO ORGAO DE

TRANSITO
INDICADORES (BI):

A solucdo deve disponibilizar painéis de controle com os indicadores de negécios operacionais ¢ financeiros

referentes aos processos admm1stratwos de autuacao de mfragao de transxto
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A soluciio deve disponibilizar os segaintes indicadores de quantidade e valor:

OPERACOES: Julgamento de defesa prévia; julgamento de recursos; exclusio de multa; converséo em
adverténcia; restituicdo de recurso ganho; Baixa de pagamento; Multas insubsistentes; Indicac#o de infrator

diferente do proprietério.

EMISSAO/IMPRESSAOQ: Notificagio de autuagio; Notificacdo de Penalidade; Guia de registrados da ECT.
(1% ¢ 2° via);

A solugfio deve atender as caracteristicas abaixo:

Deve permitir consultas ¢ relatorios ao longo do tempo com dimensdes de dia, més e ano, contendo

informagdes detalhadas dos processos administrativos de autuaggo de infragdio de transito.

Deve disponibilizar 3 painéis de controle referentes aos indicadores do workflow, indicadores da Central de

Atendimento ¢ indicadores de impressao de documentos:

Deve permitir a consulta de veiculos usando parmetros diferentes como: Caracteres da placa, AIT, CPFe
nome do proprietario. A consulta deve funcionar interligada ao protocolo e quando se tratar de veiculo ja
autuado com documentos impressos, devendo a consulta responder as informagGes gerais do veiculo tais
como AIT’s existentes, nome do proprietario, data da infracéio, tipo de infragdo; informagbes processuais
sobre Notificacio de autuagdo, defesa de autuagao, notificacio de penalidade, adverténcia e dados da

postagem.

O painel de controle do PCP deve demonstrar os indicadores de todas as atividades relacionadas aos

processos de negocios referentes aos processos administrativos de autuagdo de infragio de trénsito.

O painel de controle da Central de Atendimento deve demonstrar os indicadores de todos os servigos

executados referentes aos processos administrativos de autuagio de infragio de trdnsito.

O painel de controle da Central de Impressgio deve demonstrar 08 indicadores de impressio e postagem por
classificagdio de documentos referentes a0s processos administrativos de autuagiio de infragdo de transito e

dos processos administratives de cobranca de execugio fiscal de créditos néo {ributérios.

Os indicadores devem ser apresentados na forma de planilha dinamica (pivot table), graficos ¢ em mapas de

georreferenciamento.

SALA DE SITUACAO
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A contratada deve disponibilizar equipamentos para Sala de Situagdo, utilizada com a finalidade de
monitoramento ¢ controle das atividades, onde deve conter um Painel de video wall (parede de video) 2x2,
duas linhas e duas colunas, com cubos de retroprojesdo LED, empilhados e enfileirados de maneira modular,
formando uma tnica matriz de video disposta como uma grande tela, com objetivo de apresentar os painéis

(Dashboards) de indicadores (BI), estatisticas, mapas, Linha de Produgdo (PCP) e central de atendimento.

Os equipamentos que a contratada deve disponibilizar para execugdo dos servigos devem apresentar as

seguintes caracteristicas e configuragdes minimas:

—

ESPECIFICACAO - CONFIGURACAO MINIMA UNID QIDE

Monitor Video Wall LFD/LED 327,

DISPLAY:

Frequency: 30 ~ 81 Khz;

Maximum Pixel Frequency: 148.5 MHz ;

PAINEL:

Resolugdo: Tela FullHD (1.920 x 1.080) ou superior.
Display Color: 16.7M minimo.

CONECTIVIDADE:

Input RGB: UN 04
Analog D-SUB, DVI-D / Video; Component, CVBS, HDMI/
Audio: Stereo mini Jack;

Output Audio: Stereo mini Jack;

External Control: RS$232C (in / aut), RJ435.

CONDICOES DE OPERACAO:

Temperatura: 10°C ~ 40°C;

Humidade: 10 ~ 80%.

FONTE DE ALIMENTACAOQ:

Power Supply: AC 100 - 240 V~ (+/- 10 %), 50/60 Hz.
NOTEBQOK ou PC ALL IN ONE

Desktop All in One i5 ou superiot,

PACO MUNICIPAL:

Av. Dom Lino, 831, Centro

CEP: 62.900-000

Fone: {88) 34118414

Site: www.russas.ce.gov.br
E-mail: licitacao@russas.ce.gov.br




T,

Prefeitura de

Russas

Memoria com 8GB ou superior,

Armazenamento SSD de 256GB no minimo,

Tela full HD de 23.6 polegadas InfinityEdge ¢

Webcam retratil, teclado e mouse sem fio com

Processador Intel® Core™ i5-1135G7 11° geragdo ou superiof.
Placa de Video:

- Niicleos CUDA: 512

- Desempertho de FP32 de precisdo tnica de pico: 1,39 TFLOPS
- Memoéria GPU: 2 GB GDDRS ou superior

- Largura de banda de memdria: 80 GB/s

- Interface de Meméria: 128 bits ou superior

- Interface do Sistema: PCI Express 3.0 x16

- Conectores de tela: Mini-DisplayPort 1.4 (4) no minimo

- Adaptadores mDP para DP: 4 incluidos

- Suporte HDCP: sim

- Fator de forma: 2,713 "H x 5,906" L, Slot Unico

- Gerenciamento termal: Ultra-silencioso Fansink

- Consumo maximo de energia: 40 W ou inferior

- Resolugdio digital maxima (2 links DP): 5120 x 2880 x 24 bpp a
60 Hz (7680 x 4320 x 24 bpp a 60 Hz)

A contratante devera fornecer a estrutura fisica e elétrica para a sala de situagdo e instalagfo dos
equipamentos e o pessoal necessario para a realizagfo dos servigos de monitoramento. A rede elétrica e
sistema de protegiio elétrica e adaptacOes necessarias devem estar em conformidade com a norma NBR
5410;

SISTEMA DE INFORMACOES GERENCIAIS (SIG)

O sistema de informacdes gerenciais deve disponibilizar painéis de controle com os indicadores operacionais
referentes aos autos de infraco eletrénicos, indicadores de acidentes de trinsito, indicadores de
recolhimento de veiculos, indicadores de recolhimento de documentos e materiais, indicadores de

credenciamentos de idosos e pessoas com deficiéncia (PCD) e indicadores de viagens realizadas pelos

veiculos.

O sistemna de informag@es gerenciais deve disponibilizar os seguintes indicadores de quantidade e valor:
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FISCALIZACAO: Autos lavrados e Autos cancelados;
by LINHADE PRODUCAO: Motivos de Cancelamentos dos auios;
¢) FINANCEIRO: Repasse DETRAN baseado no tipo de enquadramento;
d) PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS: Recolhimento ou remogdio de vefculo,
Recolhimento de Documentos, Recolhimentos de Materiais e Credenciamento de Idosos ¢
Pessoas com Deficiéncia (PCD).

A solugfo deve atender as caracteristicas abaixo:

a) Deve permitir consultas, relatérios no formato PDF ¢ gerar arquivo no formato de planilha (excel)
contendo informagdes detalhadas dos autos de infragdo de trémsito e dos procedimentos

administrativos de recolhimento ou remogdo de veiculos, documentos e materiais;

Os indicadores devem ser apresentados na forma de planilha dindmica (pivot table), graficos e em mapas de

georreferenciamento, nas dimensdes:

a) UF, municipio, bairro e enderego do local da infracéo;
b) Nome, sexo e idade do agente de transito;

¢) UF, municipio e bairro do Infrator;

d) Dispositivo movel;

¢) Enquadramento e natureza da infragéo;

f)  UF, municipio e tipo do veiculo;

g) Dia, més, ano e dia da semana da lavratura do auto de infraglo de transito.

ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVICO DE EDUCACAO E CAPACITACAO COM
DISPONIBILIZACAO DE EQUIPE TECNICA ESPECIALIZADA PARA TREINAMENTO,
PALESTRAS, SEMINARIOS E OFICINAS

CONTROLE EDUCACIONAL

O controle educacional deve permitir o atendimento a0s requisitos:

e Dispor de ferramenta web para a disponibilizaggo de cursos de forma presencial e ndio presencial;
s Dispor de ferramenta web para a geragdo de cursos com avaliaciio presencial e ndio presencial;
« Dispor de controles administrativos para realizar as atividades administrativas, financeiras e controle

de estoque da escola de educagiio de trénsito do orgdo;
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» Dispor de ferramenta web para o uso do conceito de autoavaliagio dos cursos ofertados na 4red de
educacio no transito, facilitando o aprendizado através do uso “self-service” dos livros pela internet;

e Dispor de ferramenta web para cadastrar ¢ manter os dados dos cursos, disciplinas, livros, alunos,

instrutores e questdes;

e Permitir emissdo dos certificados, diplomas, relatdrios operacionais e gerenciais no formato PDF

integrados ao controle de acervo dos documentos digitais;

A assessoria e treinamento deve ser executada por equipe técnica multidisciplinar constituida de

profissionais com titulagio minima em nivel de especializagdo e larga experiéncia comprovada na drea de

trinsito ¢ fransporte.

A assessoria deve realizar palestras, workshops e vivéncias ludicas com diversas faixas etérias e categorias
profissionais, interagir com as escolas e as comunidades com oficinas de teatro e outras dindmicas, orientar
para a implantagdo e funcionamento de uma escola municipal de mobilidade urbana, elaborar campanhas
educativas voltadas ao respeito a legislagdo de trénsito e & conscientizagio do cidadéo para a redugiio da

gravidade e do niimero de acidentes e promover parcerias e colaboragdo com outras secretarias do municipio

para implementar medidas educativas.

A assessoria de (reinamento deve realizar agdes voltadas & educacfio para o trénsito conforme tabela

apresentada a seguir.

HORAS/
ITEM ACAO ' : AULA
01 Curso de Aperfeigoamento para Agentes de Tréansito - CAT .
(Fiscalizac#o) 32
02 Curso de Aperfeicoamento para Agentes de Tréansito - CAT .
{Operagio) 32
03 Treinamento para Atendimento ao Pablico 08
04 Curso JARI 16
05 Palestra de Transito 02
06 Oficina para Coordenadores pedagdgicos da rede municipal de 08
ensino sobre a Educagdo para o Trénsito
07 Oficina para os permissiondrios dos transportes 08
08 Planejamento da Campanha Educativa 08
TOTAL 114

PACO MUNICIPAL: T

Av. Dom Lino, 831, Centro

CEP: 62.900-000

Fone: (88) 34118414

Site: www.russas.ce.gov.br
E-mail: licitacao@russas.ce.gov.br




Prefeitura de

Russas

LOTE 2 — ESPECIFICACOES

REQUISITOS NECESSARIOS DO APLICATIVO DE BLOCO ELETRONICO

Devera ser homologado pelo DENATRAN, conforme preceitua a Portaria n® 99, de 01 de junho de 2017 ¢

posteriores alteragdes.

Devera possuir interface amigavel ¢ de facil aprendizado, dispondo de acesso a todas as rotinas do sistema

através de toque na tela.

Devera enviar localizagio do equipamento, informagtes da bateria do smartphone e informagoes do agente

logado.
Dispor de parametrizagdo que permita o tempo limite de retrocessio da data da infracdo do AIT.
Devera permitir a parametrizagao da data imite de autos de infragdes.

Dever4 definir método de autenticago, online ou off-line, tempo méximo ¢ quantidade de videos no AIT,

quantidade méxima de fotos no AlT.

Dispor de mecanismos que permita o bloqueic de sessdo simultinea de usuério e possibilitara autenticagio

off-line.

Deveré exibir em lista os autos de infragio gerados, ordenados por data de infcio da lavratura, contendo
numero do AIT, placa do veiculo, marca, c6digo e artigo da infragdo, data, horae matricula do agente

autuador.

Possibilitara a visualizagio e a situagio de envio e preenchimento de cada auto na lista de autos de infragdo.

= Possibilitara a inchusdo de imagens e videos no auto de infragdo.

Possibilitara inclusio de assinatura do condutor do veiculo autuado no momento da lavratura do aufo.

Deverd possuir campo para assinatura do agente da autoridade ¢ do condutor quando o auto de infragdo for

impresso.
Possibilitar a consulta de infragdes por codigo, artigo ou descri¢io com ou sem conexdo com a internet.

Possibilitara a consulta de marcas/ modelos de veiculos e logradouros estabelecidos pelo drgdo ou entidade

no momento da lavratura do auto de infra¢go com ou sem conexdo com a internet.

Possibilitara a consulta de dados do condutor por CPF no momento da lavratura do auto.
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Permitira a consulta de modelos/padrdes de observagdes pré-definidas por infragdo com Ou sem conexdo

com a internet.

Possibilitar4 o preenchimento do auto de infracéo de acordo com tipo de abordagem estabelecida no Manual
Brasileiro de Fiscalizacio de Transito (resolugdes 371/2010 ¢ 497/2014 — Vol. L ¢ 561/15 — V.1I) e suas

alteracgdes.

Dispora de mecanismos que possibilite a utilizaciio de faixas de auto de infragdo diferentes para cada tipo de
auto de infracdo existente definido pelo orgao. Podendo cada faixa de auto de infragio ser iniciar com uma

fetra diferente definida pelo 6rgdo ou entidade de trénsito.

Possibilitard mecanismos de preenchimento ou consulta de equipamentos para preenchimento rapido,
inserindo a medigio, modelo do equipamento, serial do equipamento e data da Gltima aferigdo do

equipamento, caso a infragdo utitize medicio com ou sem conexio com a internet.

Permitird mecanismo de impresséo do auto de infragdo em pelo menos duas vias, permitindo também que 0

usudrio reimprima quantas vias forem necessarias COm OU Sem acesso a conexao com a internet.

Disporé de mecanismo de confirmagao para finalizacdio do auto de infragdo, passibilitando checagem final

das informacdes preenchidas antes de enviar o auto de infracdo ao servidor do orgéo ou entidade de transito.

Permitira mecanismo de selegdo do motivo de cancelamento a partir de lista definida pelo 6rgdo ou entidade

de trinsito ¢ a inclusdo de texto de justificativa para desisténcia de lavratura do auto de infragdo.
Devera permitir a transferéncia eletrénica dos dados a central de processamento.

Dever4 permitir o registro das informagdes no auto de infracdio de transito conforme prevé os requisitos
formais do art. 280 da lei 9.503/97 do CTB e regulamentagGes posteriores do CONTRAN ou DENATRAN,

a ser utilizado pela autoridade de trénsito ou por seus agentes para a lavratura do Auto de Infragdo.

Devera garantir que as informagdes cadastradas ndo sofram alterages apds a lavratura do auto de infragdo de

transito pelo agente da autoridade de trénsito.
Devera permitir a consulta do cadastro de veiculos previamente disponibilizado pela CONTRATANTE.

Devera atender integralmente o disposto nas Portarias n° 59/07, 03/06, 127/16 e resolugdes 217/06, 471/13,
532/15 do CONTRAN com suas atualizag®es.

Deverd permitir o preenchimento on-line ¢ off-line do Auto de Infragéo.

Devera permitir o registro de Auto de Infracdes nao vinculadas ao veiculo.
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Devera permitir o registro de Auto de Infragio de veiculos nacionais e estrangeiros.

Devera permitir o registro de Auto de Infragio com abordagem e sem abordagem ao condutor ou infrator.
Dever4 permitir a utilizagiio do Comando de Voz para auxilio da lavratura de AIT.

Deverd integrar os dados do AIT lavrado com os recolhimentos de documentos, retengbes ou remogdes de

veiculos, com fito de dar maior agilidade nos preenchimentos desses formularios e na prépria fiscalizagio.

Dever4 realizar o registro da Remogio Veicular em acordo com as regras do DENATRAN e érgdo de

transito.

Devera dispor da funcionalidade de apoio a Blitz para auxilio as lavraturas de autos de infrag3o, boletins de

ocorréncia ¢ recibos realizando emissdo de relatSrios em tempo real ou de acordo com o periodo estipulado.

Devera dispor de padrdes de seguranga da informagao que permitam a identificagéo do agente autuador
responsével pela lavratura do Auto de Infragio, por meio de identificador tnico ¢ senha, biometria ou

assinatura.

Devera dispor de elementos de seguranga que garantam a confiabilidade, fidelidade e integridade dos dados

registrados e impegam sua alteracdo apés o término da lavratura do Auto de Infragéo.

Devera receber, de forma automética, sem interferéncia externa, numeragéio sequencial de autos de infracéo,

estabelecida previamente pela autoridade de trénsito.
Dever utilizar criptografia para os dados lidos, gravados e transmitidos;
Devera armazenar os Autos de Infracio até a sua transmissio ao 6rgio ou entidade de trénsito.

Dever4 exigir gque o agente de transito indique a finalizacdo do preenchimento do Auto de Infragdo, para que
um novo Auto de Infragfio possa ser preenchido, ndo podendo ser de forma automatica ao final do

preenchimento.

Devera garantir a identificagiio do equipamento e impedir sua instalac@io ou uso néo autorizado em outro

equipamento.

Devera garantir que iniciado o preenchimento do Auto de Infrag#io, o seu cancelamento poderd ser solicitado

a Autoridade de Trénsito, no préprio software, com a devida justificativa.

Devera possibilitar a impresséo dos dados do Auto de Infracdo devera ser feita em tempo real, por meio de

conexdio Bluetooth ou Wireless com a impressora ou sendo a impressora parte integrante do equipamento;
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Deveré permitir a lavratura do auto de infrag&o no padréo Mercosul, conforme estabelecido na resolug#io 729

¢ 770 do Contran e posteriores alteragGes.

Devera garantir que o Auto de Infrago impresso devera conter aviso que é obrigatdria a presenga do codigo

INFRAEST ou RENAINF nas notificages sob pena de invalidade do Auto

Deveré garantir que o Auto de Infragdo permanecerd armazenado no equipamento, durante o dia em que foi

registrada a infrago, a fim de permitir a impressdo, pelo equipamento, posterior a autuagdo

Devera permitir a geragio e envio por e-mail, para destinatario pré-cadastrado no 6rgio ou informado no
momento da confecgfio, dos dados do auto de infragio de trinsito em por ou informado no momento da

infracdo quando essa for na modalidade com abordagem.

Deverd permitir realizar a atualizagio das informagdes pertinentes a alteracGes, formais ou materiais, de

c6digo de infragiio ou alteragGes de artigos e outros dispositivos do Cédigo de Trénsito Brasileiro.

Dever4 permitir a discricionariedade do campo da observagao para Auto de Infragio de Tréansito, onde o
agente poder4 optar por trés formas de insergdo, sendo estas: utilizagdo do padriio do Manual Brasileiro de

Fiscalizagio de Transito, pré-cadastro pertencente ao perfil do agente ou maralmente.

Devera permitir a discricionariedade dos campos referentes a0 enderego do local do cometimento da
infracdo, onde o agente poderé optar por trés formas de inser¢do, sendo estas: por meio de utilizago de
ferramenta de GPS onde dever4 ser realizada a conversio das informagdes de Latitude e Longitude em

logradouro, pré-cadastro pertencente ao perfil do agente ou manualmente.
Devera informar a medida administrativa cabivel para infraciio lavrada.

Dever4 permitir a consulta as infragGes de trinsito possiveis através do Codigo da Infragdo, Artigo da

Infracio ou Descrigdo do texto da Infragio.

Devera possibilitar a lavratura de infragdes consecutivas para o mesmeo veiculo, gravando as demais

informacdes relevantes.

Devera possibilitar a lavratura da jnfragio para veiculos distintos de forma consecutiva, gravando as demais

informag0es relevantes.

Devera possibilitar o preenchimento e impressao por parte do agente da autoridade de transito o Termo de
Constatacio de Embriaguez ou Termo de Avaliagio Psicomotora nos moldes da resolucdo 432/13 do

CONTRAN para autos de alcoolemia previstos nos artigos 165, 276 ¢ 277 da lei 9.503/97 do CTB ¢
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regulamentagdes posteriores do CONTRAN ou DENATRAN, quando nio for utilizado equipamentg‘"

especifico para aferi¢do de teor alcodlico.

Deverda possibilitar a lavratura de infragdes para pessoas juridicas ou fisicas, através do CNPJ ou CPF

conforme prevé o CTB e suas resolugdes.

Deverd permitir que quando o agente da autoridade de trinsito indicar que o auto esté sendo lavrado com
abordagem, o aplicativo ter a capacidade de permitir que a assinatura do condutor seja colhida no Auto de

Infracdo de Tréansito e devers manter esta relacionada ao mesmo.

Devera ser bloqueado o acesso a configuragiio do equipamento mével e aos demais aplicativos, mesmo

através de teclas/botdes de atalho.
Permitira ao agente de trinsito registrar informagdes complementares sobre o local da infrag&o.

Possibilitara a aplicagio de uma nova infragdo para 0 mesmo veiculo, sendo mantidos os dados da autuagao
anterior, permitindo ao agente de transito proceder como lancamento alterando as informagdes que lhe forem

necessarias

Alertara o agente de trinsito, sempre que 0s equipamentos/dispositivos (radares portateis, etilémetro)

estiverem com sua data de aferigdo vencidos

REQUISITOS NECESSARIOS DO APLICATIVO DE BOLETIM DE ACIDENTE DE TRANSITO
Deveré possuir gerago local de numeragdo Unica.

Devers exibir uma lista dos BOATs preenchidos, ordenados por data de inicio do preenchimento. Permitira a

salva guarda.

Disporéa de mecanismo que informard a situagéo de envio e preenchimento de cada BOAT na lista de BOAT

preenchido e informaré sobre data ¢ hordrio de ocorréncia do acidente,

Deveré exibir uma seleciio de itens para descrigo de tipo de acidente, tipo de elemento atingido, tipo de
cruzamento, condicdo do tempo, controle de trafego, tipo de iluminacdo a partir de lista definida pelo érgéo

ou entidade de transito.

Permitira a inclusio de informagdes de veiculos que participaram do acidente, com quantidade méxima de

veiculos definida pelo orgéo.

Permitira a inclusio de informagSes de pessoas que participaram do acidente, com quantidade méxima de
pessoas definida pelo 6rgéo.
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Permitird a inclusdo de informagdes de vias de ocorréncia do acidente, com quantidade méxima de vias

definida pelo érglo.

Permitira a inclusdo de dados gerais de cada veiculo que participou do acidente, com placa, chassi, marca,

modelo, cor, espécie, categoria, dados proprietario e pais de origemn.

Permitira a inclusio de dados gerais de cada pessoa que participou do acidente, com nome, identidade, CPF,

endereco e género.

Permitiré a consulta dos dados da pessoa relacionada no acidente através do CPF. Definira em qual veiculo
cada pessoa que participou do acidente estava no momento do acidente e informars a qualificagfio disposta
como: condutor, passageiro, pedestre, ciclista, testemunha ou noticiante e permitira a incluséo de situagio

fisica de cada pessoa que participou do acidente.

Devera possuir lista de boletins gerados com informagGes minimas de data, hora e situagio de transmisséo e

ocorréncia.

Devera contemplar dados gerais do acidente ocorrido onde estaré disposto tipo de acidente, clemento

atingindo, tipo de cruzamento, condiggio do trafego.
Dever4 possibilitar a inclusdo de veiculo(s) envolvido(s), pessoa(s) envolvida(s) e equipe(s) de apoio.

Devera caracterizar o local do acidente onde estar4 disposto condig@es da via, tipo de pista, sinalizacdo

vertical ¢ horizontal, condigdes climéticas, tipo de pavimento e condigdo da calgada.
Devera permitir vincular ou anexar o registro fotografico para o cenario do acidente de transito.

Deveré permitir a gravagdio parcial do boletim de acidente de trénsito de modo que o agente da autoridade de

transito possa realizar preenchimentos parciais até a finalizagdo definitiva.
Devera nfo permitir alteracdes do boletim de acidente de transito apés a finalizagio definitiva.
Dever4 transmitir para sisterna de retaguarda os boletins finalizados.

REQUISITOS NECESSARIOS DO APLICATIVO DO FORMULARIO DE RECOLHIMENTO DE
DOCUMENTO - FRD

Deveré especificar o documento recolhido, com seus dados gerais como nome ¢ numeragio.
Devera especificar o local do recolhimento do documento.

Deveré especificar os dados do veiculo envolvido no recolhimento, manualmente ou via consulta de placa.
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Dever4 possibilitar a impressio comprobatéria do recolhimento via do condutor.

Devera ter integragdo com o aplicativo de bloco eletrénico para aproveitamento dos dados lavrados no auto

de infragdo de trinsito para preenchimento automatico.

Devera transmitir para sistema de retaguarda as informagdes do recolhimento de documento.
Devera sinalizar o(s) recothimento(s) enviado(s).

Deverd possuir em forma lista os recolhimentos realizados nas tltimas 24h.

Dever4 especificar qual documento seré recolhido: CNH, PPD, ACC, CRLV, CRV ¢ outros com campo para

inser¢fio do documento ndo mencionado na lista.
Exibira lista de formularios preenchidos, ordenados por data de inicio do preenchimento.

Possibilitara mecanismo de consuita de qualquer auto de infragéo lavrado pelo 6rgdo ou entidade de trénsito

dentro de um periodo pré-definido pelo érgio para reaproveitamento de dados do local, condutor e veiculo.

Deveré integrar com auto de infragdo de trinsito, quando essa informar alguma medida administrativa que
impor4 em recothimento de qualquer documento. Permitindo a incluséo do motivo do recothimento, a partir

de lista definida pelo drgo,

Possibilitara inclusdo do tipo de documento, a partir de lista definida pelo érgdo. Permitira a incluséo dos

dados dos documentos e a inclusio de pelos menos duas fotos do documento recolhido.
Deveré possuir um campo na impressio para assinatura do condutor ¢ do agente da autoridade.
Possibilitard impressdo dos dados do formulério preenchido em duas vias ou mais se necessario.

Deveré permitir a geragio e envio por e-mail, para destinatério pré-cadastrado no orgao ou informado no

momento da confecgio, dos dados cadastrados no Formulério de Recolhimento de Documento - FRD.

REQUISITOS NECESSARIOS DO APLICATIVO DO FORMULARIO DE RECOLHIMENTO
VEICULAR - FRV

Devera permitir especificar os dados do veiculo recolhido, via consulta por placa, manualmente, ou permitir

informar auséncia de placa.
Devera exibir lista dos formuldrios preenchidos, ordenados por data de inicio do preenchimento.

Dispora de mecanismo que informaré a situagfio de envio e preenchimento de cada FRV na lista de FRVs.
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Devera apresentar formulario contendo informac3es de local, condutor e veiculo e guardard informagdes

sobre data e horario de recolhimento.

Possibilitara mecanismo de consulta de qualquer auto de infragéio lavrado pelo érgio ou entidade de trénsito

dentro de um periodo pré-definido pelo drgdo para reaproveitamento de dados do local, condutor e veiculo.

Possibilitars consulta de logradouros, dados do condutor por CPF, placa ou qualquer outro meio estabelecido

pelo Grgdo ou entidade no momento do preenchimento do formulério de recolhimento.

Possibilitara inclusao do tipo e 0 motivo do recolhimento, a partir de lista definida pelo érgdo. Permitird a

inclusfo de texto de observagdes
Permitird a descrico de todas as partes do veiculo, para caracterizagdo apropriada.
Possibilitara impressdo dos dados do formuldrio preenchido em duas vias ou mais se necessario.

Devera dispor de mecanismo com campo apropriado para justificar o motivo de cancelamento a partir de

lista definida pelo drgéo.
Devera permitir especificar o local do recothimento do veiculo.

Deverd permitir especificar o estado geral do veiculo com no minimo quilometragem, estados das lanternas e

fardis, lataria, tanque de combustivel, equipamentos obrigatdrios.
Devera possibilitar a impressio comprobatéria do recolhimento via do condutor.

Devera possuir um campo na impressio para assinatura do condutor, agente da autoridade e o responsavel

pela remogfo do veiculo.

Deverd ter integragio com o aplicativo de bloco eletrdnico para aproveitamento dos dados lavrados no auto

de infragdo de trinsito para preenchimento automdtico.

Deverd transmitir para sistema de retaguarda as informagdes do recolhimento do veiculo.
Devera sinalizar o(s) recolhimento(s) enviado(s).

Devera possuir em forma lista os recothimentos realizados nas tltimas 24h.

Deverd permitir a geragfio e envio por e-mail, para destinatario pré-cadastrado no érgéo ou informado no

momento da confeccio, dos dados cadastrados ne Formulario de Recolhimento de Veiculo — FRV,

CARACTERISTICAS DO SMARTPHONE PARA LOCACAO
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Peso: niio superior a 200 (g)

Polegadas: n#o inferior a 6.5 polegadas
Touchscreen: SIM

Gsm: Quad Band (850/900/1800/1900)

Wi-Fi: 802.11b/g/m 2.4GHz

Bluetooth: SIM v.4.2

GPS: GPS/Glonass/Beidou/Galileo

RAM: nfo inferior a 3GB

USB: Tipo C/USB 2.0

Meméria interna de no minimo 64 GB
Processador: ndo inferior a 1.8 GHz Octa Core
64 Bit: SIM

Camera Traseira nao inferiores a 13 MP
Céamera Frontal: nfio inferior a 5 MP

Bateria: ndo inferior a 5000 mAh
CARACTERISTICAS IMPRESSORA PORTATIL PARA LOCACAO

Locagfio de Impressora térmica portéatil com carregador de baterias e cabos Comunicaco sem fio:
BLUETOOTH 2.0 ou superior

Impressio térmica com resolucio minima de 200 (duzentos) DPI em formulério de impresséo com largura
minima de 80 (Oitenta) milimetros e Largura Méaxima de Impressio de 90 (Noventa) milimetro. Velocidade
de Impressio: de 48 mm (384 dots) a 90 mm p/ segundo.

Permitir a impressio de até 42 caracteres por linha. Cabega de Impresséo (MTBF) — 50 Milhdes de linhas p/
Mecanismo. (Estimado pelo aluguel de até 20 impressoras térmicas/meés).

REQUISITOS TECNICOS NECESSARIOS AO PORTAL DE ATENDIMENTO AO CIDADAO
A soluggo deve permitir os servicos de atendimento de acordo com os requisitos:
Devera possibilitar acesso aos servigos de atendimento que serdo pré-configurados de acordo com a

necessidade dos érgfios sem a necessidade de interferéncia técnica;
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Devera possibilitar a inclusdo de documentos obrigatorios e opcionais definidos através de configuragdes -
prévias garantira a entrada dos documentos necessarios para uma correta andlise das solicitages de
melhorias e reclamagdes usando sempre o meio digital como forma de tramita¢do dos documentos;
Devera dispor de uma pagina web que permita a exposi¢do da estrutura e publica¢do de informagdes do
6rgdo de transito;

Deveré dispor de rotinas gue venham a ser um canal de comunicagéo e consulta entre os usuarios € a gestdo
pablica, garantindo no minimo:

» Consulta de informagdes relativas as infragdes;

» Registro de dentincias ¢ solicitagdes;

» Download de formularios para atendimento presencial.
LOCACAO APLICATIVO PARA ATENDIMENTO AO CIDADAO

O aplicativo para atendimento ao publico deve:

Permitir que o usudrio possa fazer o Jogin com seu CPF e uma senha que sera cadastrada no sistema do
aplicativo mével.

Permitir que o usuario possa enviar os seus dados cadastrais atraves do aplicativo assim como as imagens
digitais necessérias para os atendimentos.

Gerar um PDF com o protocolo de atendimento para o solicitante providenciar download e impresséo.
Disponibilizar a solicitagsio e acompanhamento dos atendimentos ao piblico relacionados a seguir:

Permitir abertura ¢ acompanhamento de recursos de defesa prévia e JARI - Junta Administrativa de Recursos
de Infragdes de Trénsito,

Disponibilizar ferramentas para solicitagio de indicago de condutor de acordo com a legislagéio vigente
mais atualizada, permitindo o preenchimento do formuldrio com os dados do condutor.

Permitir a solicitagdo de agendamento de servigos presenciais tais como atendimento presencial e vistoria de
veiculos de permissionarios de transportes.

Dispor de ferramenta para a solicitagio de ressarcimento de valores pagos em duplicidade, que sdo
protocolados ¢ encaminhados aos setores competentes para andlise ¢ julgamento administrativo

Permitir abertura de solicitagdes de melhorias e reclamag@es que originam ordens de servigos aos setores
competentes para analise e agBes necessarias.

QUANTO AO CREDENCIAMENTO DE IDOSO E PCD - PESSOAS COM DEFICIENCIA O
APLICATIVO PARA ATENDIMENTO AO CIDADAO DEVE:
Fstar em conformidade com a legislagéio vigente de credenciamento de idoso e pessoas com deficiéncia.
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Quanto a0 CREDENCIAMENTO DE IDOSO E PCD - PESSOAS COM DEFICIENCIA o aplicative para
atendimento ao pitblico deve:

Estar em conformidade com a legislagio vigente de credenciamento de idoso e pessoas com deficiéncia.
Permitir que o usudrio possa fazer o login com seu CPF & uma senha que serd cadastrada no sistema do
aplicativo mével

Permitir que o UsuArio possa enviar os seus dados cadastrais através do aplicativo: CPF, RG, nome completo,
endereco completo e data de nascimento.

Permitir que o usuario possa enviar as imagens digitais, frente  verso, dos documentos de identificag¢@o que
comprovem as informagdes cadastrais anteriores: CPF, RG, nome completo ¢ comprovante de endereco.
Armazenar as imagens digitais em um repositorio digital indexado pelo N° do credenciamento e pelo CPF,
no sistema da retaguarda.

Gerar um PDF com o credenciamento apos andlise e aprovagdo pelo drgdo de transito através do sistema de

retaguarda do aplicativo movel de credenciamento.

O APLICATIVO DEVE ESTAR CONECTADO COM SISTEMA DE RETAGUARDA PARA
GERENCIAMENTO DE SUAS FUNCOES E ADMINISTRACAO DAS SOLICITACOES
ADVINDAS DOS USUARIOS, COM OS SEGUINTES REQUISITOS:

Estar em conformidade com a legislagio vigente de credenciamento de idoso e PCD — Pessoas com
Deficiéncia.

Permitir que o usuario possa fazer o login com seu CPF e uma senha que serd cadastrada no sistema.
Permitir que o usudrio possa enviar os seus dados cadastrais através do aplicativo: CPF, RG, nome completo,
enderego completo ¢ data de nascimento.

Permitir que 0 usudrio possa enviar as imagens digitais, frente e verso, dos documentos de identifica¢dio que
comprovem as informagdes cadastrais anteriores: CPF, RG, nome completo e enderego completo.

Permitir armazenamento das imagens digitais em um repositorio digital indexado pelo No do credenciamento
¢ pelo CPF.

Gerar um PDF com o credenciamento apds analise e aprovagio pelo érgéo de trénsito através do sistema de
retaguarda do aplicativo mével de credenciamento.

Disponibilizar para ¢ aplicativo movel a impressdo da credencial do idoso ou portador de necessidade
especial apds a aprovagio do drgio de transito.

Permitir que o usuério possa fazer o Jogin com seu CPY ¢ uma senha que sera enviada por e-mail no

momento do seu cadastro pelo sistema do aplicativo mével.
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Permitir que o usuério possa enviar os seus dados cadastrais através do aplicativo assim como as imagens
digitais necessarias para os atendimentos. '

Armazenar as imagens digitais em um repositorio digital indexado pelo N° do protocolo ¢ pelo CPF, no
sistema da retaguarda.

Gerar um PDF com o protocolo de atendimente para o solicitante providenciar impressdo.

Disponibilizar a solicitagio e acompanhamento dos atendimentos a0 pablico relacionados a seguir:
Permitir abertura e acompanhamento de recursos de defesa prévia e JARI - Junta Administrativa de Recursos
de Infragdes de Transito,

Dispor de ferramentas para a solicitagéo de indicacio de condutor de acordo com a legislagio vigente mais
atualizada, permitindo o preenchimento do formulario com os dados do condutor.

Dispor de ferramentas para a Solicitagio de agendamento de servicos presenciais tais como atendimento
presencial e vistoria de veiculos de permissionarios de transportes.

Dispor de ferramentas para a solicitagiio de ressarcimento de valores pagos em duplicidade, que s80
protocolados e encaminhados aos setores competentes para andlise e julgamento administrativo.

Permitir abertura de solicitagdes de melhorias e reclamagdes que originam ordens de servigos aos setores
competentes para andlise e agBes necessarias.

Dispor de sistema web de retaguarda para validagfio, autorizacio

O aplicativo deve estar disponivel nas lojas dos sistemas operacionais i0S ¢ Android para download ¢ uso
pelos usudrios para uso em dispositivos moéveis a fim de que o solicitante tenha facilidade em providenciar a

impressio da credencial do idose ou portador de necessidade especial apés a aprovagio do érgio de trénsito.

O aplicativo deve conter espago em sua tela inicial para que o érgfio possa cadastrar de forma dinémica
banners com cardter informativo/educativo como interagio com usuario de forma moderna e eficiente. A
inclusio de modelos ou layout pré-formatados pelo 6rgéo e o tempo de disponibilizacdo, sera feita de forma

parametrizavel, através do sistema web.
5. DA JUSTIFICATIVA

O DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TRANSITO - DEMUTRAN, em acordo com as diretrizes da
Politica Nacional de Trinsito, com vistas & seguranca, 4 fluidez, ao conforto, a defesa ambiental,
sustentabilidade e & educagfo para o trinsito, e fiscalizar seu cumprimento, e garantindo o transito, em
condigBes seguras, que é um direite de todos e dever dos drgdos ¢ entidades componentes do Sistema
Nacional de Tréansito, a estes cabendo, no ambito das respectivas competéncias, adotarem as medidas

destinadas a assegurar esse direito.
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O DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TRANSITO -~ DEMUTRAN, como entidade de transito
pertencente ao Sistema Nacional de Transito, dara prioridade em sua agfo a defesa da vida, nela incluida a
preservagdo da satide, do meio-ambiente ¢ sustentabilidade, requer a concessio de uso de licenga de software
¢ seus acessérios por entender a necessidade da utilizagdo da tecnologia como ferramenta de apoio ao
cumprimento de suas atividades voltadas a fiscalizagdo efetiva utilizando o bloco Eletrénico para Auto de
Infragio de Tréansito, devidamente homologada pelo DENATRAN juntamenic com 0 Sistema de Gestdo de
Processamento e seus acessorios correspondentes e demais funcionalidades como a integragdo com o
processamento de auto de infrages, indicadores para auxilio a tomada de decisdes, apoio em operacdes de
blitz, consulta de condutores, consulta de veiculos, os quais possibilitardo o DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE TRANSITO - DEMUTRAN utilizar a tecnologia hoje existente em seu favor agregando
agilidade, assertividade, preciséio e controle do trénsito de qualquer natureza nas vias terrestres do Municipio
de Russas, abertas a circulagio, utilizadas por pessoas, veiculos e animais, isolados ou em grupos,
conduzidos ou no, para fins de circulagfio, parada, estacionamento e operagdo de carga ou descarga, para
tanto, requer a concessio de uso de licenga de software e seus acessorios, possibilitando a realizagfo das

atividades competente com agilidade, transparéncia e robustez no cumprimento de nossa Missao.

O bloco Eletrénico para Auto de Infragio de Trénsito, devidamente homologada pelo DENATRAN, em
conjunto com o Sistema de Gestdo e Processamento de Infracdes de Trdnsito e seus acessorios
correspondentes, juntamente com possibilitard o DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TRANSITO -
DEMUTRAN utilizar a tecnologia hoje existente a seu favor e aderir as tendéncias mundiais de
modernizacio ¢ aperfeicoamento, capacitagdo do quadro efetivo de agentes de transito, agregando agilidade,

assertividade atribuicdes previstas no Codigo de Trinsito Brasileiro.

6. DA MODALIDADE DE LICITACAO
A modalidade de licitagio aplicada a presente contratacdo de servigo comum € o PREGAO

ELETRONICO, com fundamentos na Lei Federal n® 8.666/93 e no Decreto Federal n® 10.520/2002

7. DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DE PRECO E JULGAMENTO DAS
PROPOSTAS

7.1. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DO PRECO CONSTANTE NA PROPOSTA
Na proposta de pregos deverdio constar as especificages detalhada do item, tipo e quantidade solicitada, o

valor unitario dos itens em algarismo, o valor total do lote, em algarismo e por extenso, bem come o valor

total da proposta em algarismo e por extenso, em moeda nacional, j& considerando todas as despesas,
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tributos, fretes, transportes ¢ demais despesas que incidam direta ou indiretamente sobre a execucio do

objeto deste termo, mesmo que nao estejam registrados neste documento.

A apresentagdo da proposta implica plena aceitacio das condigdes estabelecidas neste termo, bem como
obrigatoriedade do cumprimento das disposigBes nela contidas, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto contratual nos seus termos, bem como fornecer todos os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessérios, em quantidades e qualidades adequadas & perfeita execugdo contratual,

promovendo, quando requerido, sua substituigfo.

A Contratada devera arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta néo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto deste termo de referéncia, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos

incisos do §1° do artigo 57 da Lei n® 8.666, de 1993.
7.2.DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

O critério de julgamento da proposta sera 0 MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE, observados 0s
prazos maximos para fornecimento, as especificagBes técnicas ¢ parametros minimos de desempenho €

qualidade definidos neste Termo de Referéncia.
8. DA PROVA DE CONCEITO

O exame da aceitabilidade da proposta de pregos a ser apresentada pela licitante classificada provisoriamente
em primeiro lugar serd realizado mediante a aplicagio de prova de conceito. O Pregoeiro, expressamente,
convocar em sessdo piblica a licitante para a realizagdo da prova de conceito, abrindo-lhe prazo de 3
(TRES) DIAS UTEIS, contados da convocagio, para a demonstragio da solugfio que devers atender 0s
requisitos minimos obrigatérios, deste Termo de Referéncia, sendo a sessio suspensa ¢ posteriormente

retomada com a devida comunicagdo as demais licitantes.

A licitante devera disponibilizar, no minimo, um técnico para acompanhar os testes de seu software, para

auxiliar e dirimir eventuais dividas dos representantes da equipe técnica do Orglo contratante.

O software e hardware proposto para execucio dos servigos constantes nas especificagdes deste Termo de
Referéncia, serfio submetidos & inspegdo e teste em escala real. No teste 0 Orgio avaliard os requisitos

solicitados, tudo de forma a comprovar a conformidade dos servigos ofertados como exigido neste Termo de

Referéncia.
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Os testes deverdo ser realizados presencialmente na sede do Orgéio em data ¢ hordrio previamente definidos.

Todos os custos da demonstragdo do software e hardware em prova de conceito correrfio por conta da

licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar.

A Hcitante classificada provisoriamente em primeiro lugar sera responsével por todo o ambiente necessario
para realizacdo da demonstragdo e dos testes, incluindo equipamentos, suprimentos ¢ profissionais, acesso a

internet aos dispositivos moveis para estagio de trabalho, etc.

A licitante s6 podera demonstrar a solucdo que serd submetida & prova de conceito uma Unica vez.

Nio sera admitida prorrogagiio do prazo consignado para a demonstragio da solugdo.

O processo de verificagio do sistema sera realizado, no horario compreendido entre 08:00 ¢ 16:00 horas,
pela equipe de apoio formada por téenicos escolhidos pele Orgdo contratante,

Na Prova de Conceito os médulos serdo avaliados conforme definidos neste Termo de Referéncia.
Critérios de Julgamento:

O(s) sistema(s) informatizado(s) sera(do) avaliado(s) na forma disposta neste Termo de Referéncia.

A prova de conceito serd efetuada em uma tnica fase obrigatoria e eliminatoria.

Ser4 desclassificada a licitante que nfio conseguir cumprir o que fora descrito na forma e no prazo
estipulados neste Termo de Referéncia;

Ttens a serem avaliados:

Serdo avaliados todos os requisitos funcionais das especificagdes técnicas definidas neste Termo de
Referéncia.

Sera objeto da avaliagfio a integracdo e pleno funcionamento dos mddulos e itens.

O objetivo desta avaliagio ¢ garantir ao 6rgdo ou entidade de trénsito, que a solugdo encontra-se plenamente
desenvolvida, no seu nivel operacional, no nivel gerencial

O contratante ressalta que, a demonstracio devera ser preparada pelo proponente de modo a atender
integralmente os pontos a serem avaliados.

No final do processo serd emitido parecer técnico com o resultado final da prova de conceito para amplo
conhecimento dos licitantes, sendo aprovado quem atender satisfatoriamente 100% dos itens da Prova de
Conceito;

Eventuais reprovacdes de solugdes apresentadas deverfio ser necessariamente motivadas em relatérios

circunstanciados.

9. DA CAPACIDADE TECNICA
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O licitante devera apresentar comprovagdo de aptidao para desempenho de atividade pertinente ¢ compativel
em caracteristicas com o objetivo da licitagio, mediante apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por

pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado.

Fica facultado aos licitantes a apresentagio de contrato ou instrumento habil que comprove a prestagdo do

objeto do atestado de capacidade técnica mencionado no paragrafo anterior.

Caso ofs) atestado(s), certidao(es) ou declaragio(Ses) néo explicite(m) com clareza os servigos prestados,
este(s) deverd(do) ser acompanhado do respectivo contrato ou instrumento congénere que comprove o objeto

da contratagdo.

Caso a apresentagio do(s) atestado(s), certiddo(des) ou declaragfo(des) nao sejam suficientes para ¢
convencimento do(a) Pregoeiro(a), promover-se-a diligéneia para a comprovagio da capacidade técnica,

como preconiza o art. 43, §3° da Lei Federal n® 8.666/93.
10. VIGENCIA DO CONTRATO

As obrigacdes decorrentes do processo de licitagio serfio formalizadas mediante lavratura do respectivo
contrato, que terd vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ter sua duragiio prorrogada, mediante Termos
Aditivos, nos casos previstos de acordo com art. 57 e incisos da Lei Federal n°® 8.666/93, apos a verificacio

da rea) necessidade e com vantagens a Prefeitura Municipal de Russas.
11. DO LOCAL E PRAZO PARA ENTREGA
Quanto a entrega:

O prazo de entrega da licenga do produto contratados serd de 15 (quinze) dias corridos, contado da Ordem de

" Fornecimento.

O prazo para o inicio da execucdo dos servigos ¢ treinamento € de até 20 (vinte) dias, contados a partir da

Ordem de Servico.

A capacitacio (treinamento) a ser contratada devera ser ministrada em até 180 (cento e oitenta) dias,
contados a partir da data de assinatura do CONTRATO, com o perfodo de realizagdo ajustado de comum

acordo entre a CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA.
O objeto contratual devera ser executado em conformidade com as especificaces estabelecidas neste Termo.

O objeto deste CONTRATOQ devera ser entregue e executado na sede da CONTRATANTE.
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A responsabilidade administrativa pelo recebimento do objeto tal qual estipulado no Termo de Referéncia
serh exclusiva do(s) servidor(es) autorizado(s) pela CONTRATANTE, encarregado de acompanhar a

execucdo do servico ¢ recebimento do objeto contratual, conforme art. 67 da Lei 8.666/93.

A CONTRATANTE designar um servidor/comissgo, cujo propodsito serd o acompanhamento da execugdo
dos servigos e a conferéncia desta com as especificagGes contidas na proposta de pregos e no Termo de
Referéncia. Caso o objeto esteja em desacordo com as especificagdes contidas naqueles instrumentos, sera

rejeitado o recebimento do mesmo.
Quanto aoc recebimento:

PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificagio da conformidade do objeto
com as especificages, devendo ser feito por pessoa credenciada pela CONTRATANTE.

DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apés verificagio da qualidade e da
quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condigdes estabelecidas foram atendidas e, consequente

aceitacdo das notas fiscais pelo gestor da contratag@o, devendo haver rejei¢io no caso de desconformidade.

Na hipétese de a verificagiio a que se refere o subitem anterior nio ser procedida dentro do prazo fixado,

reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

A Administragio rejeitara, no todo ou em parte, a prestago de servigos em desacordo com as especificagdes

técnicas exigidas.

A rejeico do objeto por estar em desacordo com as especificagdes, que vier a ocorrer, n&o justificara

possivel atraso no prazo de execugio fixado, sujeitando o Contratado as sangdes previstas.
12. DAS CONDICOES GERAIS DE EXECUCAOQ

Nio serd aceito objeto que esteja em desacordo com as especificagdes constantes do presente Termo de
Referéneia, devendo o fornecedor providenciar sua troca sem qualquer dnus para o Orgéo Contratante,

sujeitando-se ainda as sangdes previstas.

A Contratada devera garantir a qualidade ¢ seguranca de todos os servigos fornecidos, com vista a evitar

qualquer acidente ou sinistro.

A Contratada devera observar conduta adequada na utilizagdo dos materials, equipamentos, ferramentas ¢

utensilios, objetivando a seguranga do pessoal e material no local de execugéo dos servigos.
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A Contratada devera cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,

as normas de seguranca da contratante.

E vedado que a licitante contratada utilize produto/servigo oferecido por outra licitante que tenha participado
do certame como concorrente ou como desenvolvedora do projeto base, tendo em vista a necessidade de

prevenir a pratica de conluio que prejudique o cardter competitivo.
13. DO PAGAMENTO

O pagamento seré efetuado até 30 (trinta) dias contados da data da apresentacfo da nota fiscal/fatura

devidamente atestada pelo gestor da contratagio, mediante crédito em conta corrente em nome da
CONTRATADA.

A nota fiscal/fatura que apresente incorrecdes sera devolvida 8 CONTRATADA para as devidas corregdes.
Nesse caso, 0 prazo de que trata o subitem anterior comegara a fluir a partir da data de apresentagio da nota

fiscal/fatura corrigida.

Nio sera efetuado qualquer pagamento 8 CONTRATADA, em caso de descumprimento das condigdes de

habilitagéio ¢ qualificagio exigidas neste Termo
Os pagamentos encontram-se ainda condicionados & apresentagéo dos seguintes comprovantes:

Documentagio relativa 4 regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, o Fundo de

Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a Justica Trabalhista.

Toda a documentagio exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo de reprografia,
obrigatoriamente autenticada em cartério. Caso esta documentagio tenha sido emitida pela Internet, 0 sera

aceita apds a confirmacio de sua autenticidade.

14. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
e Executar o objeto em conformidade com as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia,

na proposta de prego, bem como na Lei n° 8.666/1993 e demais normas legais e regulamentos

pertinentes.

s Manter, durante toda a execucdo contratual, em compatibilidade com as obrigagBes assumidas,
todas as condi¢®es de habilitagdo e qualificagio exigidas neste termo ¢ proposta apresentada.
s Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressdes

limitadas ao estabelecido no §1°, do art, 65, da Lei Federal n° 8.666/1993, tomando-se por base

o valor contratual.
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e Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a tercéir.oé;
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execugdo do objeto, ndo podendo ser arguido para
efeito de exclusdo ou redugiio de sua responsabilidade o fato de a CONTRATANTE preceder a
fiscalizag@o ou acompanhar a execugdo contratual.

e Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execucdio contratual, inclusive as obrigagBes relativas a saldrios, previdéncia social, impostos,
encargos socials, transporte e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel
cumprimento das leis trabathistas e especificas de acidentes do trabalho e legislagdio correlata,
aphicdveis ao pessoal empregado na execucdo contratual.

s Refazer o objeto contratual que comprovadamente apresente condigdes de defeito ou em
desconformidade com as especificagdes do Termo de Referéncia, no prazo de 48 (quarenta ¢
0ito), contados da sua notificacio,

o  Garantir que, quando da distribuigdo dos produtos, estes estejam livres de defeitos, sob uso
normal, ¢ de qualquer rotina alienigena (virus), voltada para a danificag@o ou degradagdo, tanto
de dados, quanto de hardware ou de software, ou outro defeito similar.

s Responder, formalmente, dentro de 03 (trés) dias iteis, a todas as correspondéncias emitidas
pela CONTRATANTE, prestando todos os esclarecimentos solicitados.

* Entregar a licenca do produto contratado, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, apds a
assinatura do CONTRATO.

e A CONTRATADA deverd possuir, em seu propric nome, todas as permissdes oferecidas
através de publicagiio de Portarias emitidas pelo SENATRAN e/ou outras exigéncias legais
homologatorias para o cumprimento do exercicio do contrato;

s A CONTRATADA devera responder, por e-mail, ou carta, dentro de 05 (cinco) dias Uteis, a
todas as correspondéncias emitidas pela CONTRATANTE, que tenham sido direcionadas a drea
Comercial e Financeira da CONTRATADA, prestando todos os esclarecimentos solicitados
relativos, exclusivamente, as questdes comerciais e financeiras relacionadas ao objeto do
CONTRATO.

s Cumprir, quando for o caso, as condigbes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta comercial, observando o prazo minimo exigido pela

Administragio;
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Providenciar a imediata corregiio das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE quanto a”
execugdo do objeto contratado;

Responsabilizar-se, civil e criminalmente, por quaisquer danos ou prejuizos causados por agio
ou omissdo de seus empregados, contratados ou prepostos envolvidos na execugao do
CONTRATG,

A CONTRATADA nio poderd justificar o descumprimento de qualquer obrigagdo por
inadequagdo de seu planejamento ou por falta de recursos;

Assumir toda a responsabilidade pelo efetivo funcionamento do objeto contratado, obedecendo
ao que dispde a proposta apresentada e observando as disposigSes constantes deste Termo;
Cumprir fielmente as obrigactes assumidas, verificando as observagdes técnicas deste Termo
de Referéncia;

Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, quaisquer anormalidades que ponham em risco o
&xito e o cumprimento dos prazos da execugdo do objeto;

Submeter 3 CONTRATANTE qualquer alteragiio que se tornar essencial a continuagio da
execucdo/entrega do objeto deste Termo;

Assumir total responsabilidade pelo sigile das informagdes que seus empregados ou prepostos
vierem a obter em fungo da execugdo/entrega do objeto contratado, respondendo pelos danos
que eventual vazamento de informagfo, decorrentes de agio dolosa, impericia ou imprudéncia,
venha a ocasionar 8 CONTRATANTE ou a terceiros;

e A CONTRATADA deverd possuir registro ativo no Conselho Regional de Administracdo,

estando quite com todas as obrigagdes legais;

15. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Solicitar a execucio/entrega do objeto @ CONTRATADA através da emissdo da Ordem de
Servigo, Fornecimento ou instrumento habil.

Proporcionar & CONTRATADA todas as condigles necessérias ao pleno cumprimento das
obrigages decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no 8.666/1993 ¢
suas alteragdes posteriores.

Fiscalizar ¢ acompanhar a execugfio do objeto contratual, podendo, em decorréncia, solicitar
providéncias da CONTRATADA, que atenderd ou justificard de imediato. .
Notificar a CONTRATADA, de qualquer irregularidade decorrente da execucdio do objeto

contratual,
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e Efetuar os pagamentos devidos & CONTRATADA nas condicBes estabelecidas neste Termo.

e  Aplicar as penalidades previstas em fei ¢ neste instrumento.

16. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

a. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes:

I

IL

111

Iv.

VI

VIIL

IX.

X.

XI.

XI1.

Dar causa & inexecucdo parcial do contrato;

Dar causa & inexecucdo parcial do contrato que cause grave danc 4 administragdo, a0

funcionamento dos servigos piblicos ou ao interesse coletivo;

Dar causa 4 inexecuc#o total do contrato;

Deixar de entregar a documentagfio exigida para o certame;

Nio manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

Nio celebrar o contrato ou nio entregar a documentagfo exigida para a contrataggo, quando

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

Ensejar o retardamento da execugdo ou da enfrega do objeto da licitagdo sem motivo

justificado;

Apresentar declaragio ou documentagio falsa exigida para o certame ou prestar declaragio

falsa durante a licitacdo ou a execugo do contrato;

Fraudar a licitacfio ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
Comportar-se de modo inidéneo ou cometer frande de qualquer natureza,
Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

Praticar ato lesivo previsto no art, 5° da lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

b. Serdo aplicadas ao responsével pelas infragGes administrativas as seguintes sangdes:

.
1.

if.

iil.

Adverténcia;
Multa;

Impedimento de licitar e contratar;
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iv.  Declaracfio de inidoneidade para licitar ou contratar.

¢. Na aplicacdo das sang¢Oes serfio considerados:

I A natureza ¢ a gravidade da infragfio cometida;
1L As peculiaridades do caso concreto;
TI1. As circunst&ncias agravantes ou atenuantes;
IV, Os danos que dela provierem para a administragfo piblica;
V. A implantagio ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos drgios de controle.

A sangio prevista no inciso i do subitem “b” sera aplicada exclusivamente pela infragio administrativa

prevista no inciso i do subitem “a”, quando no se justificar a imposigo de penalidade mais grave.

A sangfio prevista no inciso ii do subitem “b”, calculada na forma do edital ou do contrato, nio podera ser
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado
ou celebrado com contratagdo direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragBes

administrativas previstas no subitermn “a”.

A sangio prevista no inciso iii do subitem “b” sera aplicada ao responsével pelas infragdes administrativas
previstas nos incisos i, iii, iv, v, vi e vii do subitem “a”, quando néo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave, ¢ impedira o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da administracdo publica direta ¢

indireta, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

A sangdo prevista no inciso iv do subitem “b”sera aplicada ao responsavel pelas infracGes administrativas
previstas nos incisos viii, ix, X, xi e xii do subitem “a”, bem como pelas infragOes administrativas previstas
nos incisos ii, iii, iv, v, vi e vii do referido subitem, que justifiquem a imposigao de penalidade mais grave
que a sangdo referida no inciso iii do subitem “b”, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito

da administragiio piiblica direta e indireta, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e méximo de 6 (seis) anos.

As sangBes previstas nos incisos i, iii e iv do subitem “b” poderdo ser aplicadas cumulativamente com a

prevista no incise ii do referido subitem “b”.

Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela administragio ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia

prestada ou serd cobrada judicialmente,
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A aplicacgio das sangGes previstas no subitem “b” no exclui, em hipotese alguma, a obrigag&o de reparagdo

integral do danc causado & administragio pablica.
17. DPOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa ocorrerd & conta de recursos especificos consignados no respectivo orcamento municipal,

inerentes 38 CONTRATANTE.
18. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

A gestiio do contrato serd exercida por Representante da Administragéo, formalmente designado pelo(a)
ordenador(a) de despesas, para acompanhar a execugdo do instrumento contratual, com vistas & promogio
das medidas necessarias a fiel execugio das condicdes previstas no ato convocatério e no instrumento

contratual,

A fiscalizacdo da contratagdo serd exercida por Representante da Administragio, formalmente designado
pelo(a) ordenador(a) de despesas, ou pessoa fisica ou juridica contratada, com as atribui¢Bes de subsidiar ou

assistir o Gestor de Contrato, de acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal n° 8.666/1993.

A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigSes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, ¢, na ocorréncia desta, ndo implica
em corresponsabilidade dos orgdos ou de seus ageﬁtes e prepostos, de conformidade com o art. 70, da Lei
8.666/1993.

19. DAS MEDIDAS ACAUTELADORAS

Consoante o art. 45, da Lei 9.784/1999, a Administragiio Publica poder4, sem a prévia manifestagio do
interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, em caso de risco iminente, como forma de

prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagéo.
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