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AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N2 002.29.07.2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 00018.20240513/0001-42

A CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO, por intermédio da sua Agente de
Contratacao, torna publico para conhecimento dos interessados que na data,
horario e local indicados fard realizar Dispensa de Licitagdo sem disputa, com
critério de julgamento pelo Menor Preco, Item, na hipétese do Art. Art. 75, inciso
I, nos termos da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, Lei Complementar n2 123,
de 2006 e demals exigéncias previstas neste aviso de dispensa eletronica e seus
Anexos.

DADOS DA SESSAQ PUBLICA
Data da sesséo de julgamento das propostas: 15 de agosto de 2024

Link:https://compras.m2atecnologia.com.br/

Horario de julgamento das propostas: 14:00 Hs

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. O objeto da presente dispensa é LOCACAO DE SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO E CONTROLE DO SITE OFICIAL DA PREFEITURA,
PARA ATENDER A LEI' N2 12.527/2011 - LElI DE ACESSO A
INFORMACAO, CONTEMPLANDO SISTEMA DE GERENCIAMENTO E
CONTROLE DE :E-MAILS INSTITUCIONAIS, 150 CAIXAS COM A
CAPACIDADE : DE 15G/CAIXA, SISTEMA DE GERENCIAMENTO E
CONTROLE DE OUVIDORIA GERAL E OUVIDORIA SETORIAL E
SISTEMA DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE CARTA DE
SERVICOS PARA ATENDER A LEI 13.460 DE 26 JUNHO DE 2017, SOB
A RESPONSABILIDADE DA CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO -
CGM DE RUSSAS-CE, conforme condigbes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos.

1.2. A contratacdo sera dividida em Item, conforme tabela
constante abaixo.
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1.2.1. Havendo mais de um Item faculta-se ao fornecedor a
participacao em quantos forem de seu mteresse

1.3. O crlterlo vd,e julgam.ento adotado sera o Menor Preco por
Item, observadas as exigéncias contidas neste Aviso de
Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especificacées do
objeto.

2. DAS DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIO

2.1. As despesas decorrentes da execugado do objeto demandado, objeto
da contratacao onerarao a Dotacao Orcamentaria:
1801.04.122.0200.2.148 - Manter as Atividades Administrativas da
Controladoria Geral do Municipio; Elemento de Despesa: 3.3.90.40.00 -
Serv. Tecnologia Informagdo/Comunic. - PJ; Sub - Elemento de Despesa:
3.3.90.40.11 - Locagao de Softwares; Fonte de Recursos: 1500000000 -
Recursos nao Vinculados de Impostos, do orcamento vigente, observado
se for o caso, o princx’pio da anu'alidade.

2.2. O valor global max;mo estlmado desta despesa importa em R$
52.400,04 (CINQUENTA E QUATRO MIL, QUATROCENTOS REAIS E
QUATRO CENTAVOS) e o valor maximo unitério estimado por item é
aquele disposto na Planilha Orcamentéria Referencial, parte integrante
deste edital.

3. PARTICIPACAO NA CONTRATACAO DIRETA

3.1. A participagao na presente dispensa eletrénica se dard mediante
Sistema de Dispensa Eletrénica, disponivel no endereco eletrénico
https://compras.m2atecnologia.com.br/.

3.1.1. Os fornecedores deverao atender aos procedimentos previstos para
cadastro no link https://compras.m2atecnologia.com.br/, para acesso ao
sistema e operacionalizacao.

3.1.2. O fornecedor € o responsavel por qualquer transacdo efetuada
diretamente ou por seu representante no Sistema de Dispensa Eletrdnica,
nao cabendo ao provedor do Sistema ou ao érgdo entidade promotor do
procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

3.2. Nao poderdo participar desta dispensa os fornecedores:
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3.2.1. q'ue ndo atendam as condicdes deste Aviso de Contratacdo Direta e
seu(s) anexo(s);

3.2.2. estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com
poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou
judicialmente;

3.2.3. que se enquadrem nas seguintes vedacodes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa
fisica ou juridica, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou
fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracio
do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do
projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais
de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico
ou subcontratado, quando a contratagdo versar sobre obra, servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacio,
impossibilitada de contratar em decorréncia de sancdo que lhe foi
imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
licitacdo ou atue na fiscalizagao ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja coOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores & divulgacéo
do aviso, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado,
por exploracdo de trabalho infantil, por submissédo de trabalhadores a
condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos
casos vedados pela legislacao trabalhista;

3.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do
mesmo grupo econdémico;
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3.2.3.2. aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que
atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de
burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

3.2.4. organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Puablico - OSCIP,
atuando nessa condicao (Acérdao n2 746/2014-TCU-Plenério).

3.3. Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que
apresentem demonstrativo de atuagdo em regime cooperado, com
reparticao de receitas e despesas entre os cooperados e atendam ao art.
16 da Lei n? 14.133/21 e desde que pela natureza do servico ou pelo modo
como é usualmente executado no mercado em geral, ndo necessite de
subordinacao juridica entre o obreiro e o contratado, bem como de
pessoalidade e habitualidade.

3.3.1. Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, seréo
estendidas a elas os beneficios previstos para as microempresas e

empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao disposto no art. 34
da Lei n? 11.488, de 15 de junho de 2007.

4. INGRESSO NA CONTRATACAO DIRETA E CADASTRAMENTO DA
PROPOSTA INICIAL

4.1. O ingresso do fornecedor na contratacdo direta se dard com o
cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.

4.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacao do aviso de contratagéo
direta, encaminhard, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa
Eletronica, a proposta com a descricao do objeto ofertado, a marca do
produto, quando for o caso, e o preco, até a data e o hordrio
estabelecidos para abertura do procedimento.

4.2.1. A proposta também deverd conter declaragdo de que compreende
a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencOes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

4.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial
o preco, vinculam a Contratada.
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4.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer
outros que incidam direta ou indiretamente na prestacao dos servicos;

4.4.1. Os precos ofertados na proposta inicial, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracdo, sob alegagao de erro, omissao ou qualquer outro
pretexto g

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos
em percentuais variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a
média dos efetivos recolhimentos da empresa nos Ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na
legislacao vigente.

4.7. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do
cumprimento das disposicées nelas contidas, em conformidade com o que
dispée o Termo de Referéncia, Projeto Bdsico ou Projeto Executivo,
assumindo o proponente o.compromisso de executar 0s servicos nos seus
termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicio.

4.8. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores poderéo
retira-la, substitui-la ou- modificd-la, até a data e o hordrio
estabelecidos para abertura do procedimento.

4.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor deverd, também,
assinalar “sim” ou “nao” em campo préprio do sistema eletrénico, as
seguintes declaragdes:

4.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.9.2. que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.9.3. que estd ciente e concorda com as condicdes contidas no Aviso de
Contratacao Direta e seus anexos;
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4.9.4. que assume a responsabilidade pelas transacbes que forem
efetuadas no sistema, assumindo como firmes e verdadeiras;

4.9.5. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93
da Lei n? 8.213/91.

4.9.6. que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de
14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da
Constituicao.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Iniciada a sessao publica, serd verificada a conformidade da proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo do objeto e 3
compatibilidade do preco em relagéo ao estipulado para a contratac3o.

5.2. No caso de o prego da proposta vencedora estar acima do estimado
pela Administracao, poderd haver a negociacdo de condicdes mais
vantajosas.

5.2.1. Neste caso, serd encaminhada contraproposta ao fornecedor que
tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta
com prego compativel ao estimado pela Administracéo.

5.2.2. A negociagao poderd ser feita com os demais fornecedores
classificados, respeitada a ordem de classificacdo, quando o primeiro
colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdo de sua
proposta permanecer acima do preco maximo definido para a contratac3o.

5.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociacao, o resultado serd
registrado na ata do procedimento da contratacéo direta.

5.3. Estando o preco compativel, serd solicitado, se necessario,
documentos complementares.

5.4. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 30 (trinta) dias,
a contar da data de sua apresentacao.

5.5. Serd desclassificada a proposta vencedora que:
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5.5.1. contiver vicios insanaveis;

5.5.2. nao obedecer as especificacbes técnicas pormenorizadas neste
aviso ouU em seus anexos;

5.5.3. apresentar precgos inexequiveis ou permanecerem acima do preco
maximo definido para a contratacdo;

5.5.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

5.5.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias
deste aviso ou seus anexos, desde gue insanavel.

5.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou
possuira recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd
considerada inexequivel a proposta de precos que:

5.6.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacéo,
apresente precos global ou unitarios simbélicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com o0s precos dos insumos e saldrios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da
dispensa nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagdes de propriedade do préprio fornecedor,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo;

5.6.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam
inferiores aqueles fixados em instrumentos de cardter normativo
obrigatdrio, tais como leis, medidas provisérias e convencées coletivas de
trabalho vigentes.

5.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em
caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser
efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da
proposta.

5.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo
fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo
do preco.

5.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas;
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5.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de
correcao a indicagdo de recolhimento de impostos e contribuicées na
forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

5.9. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das
especificagcbes do objeto, poderd ser colhida a manifestacdo escrita do
setor requisitante do servigo ou da érea especializada no objeto.

5.10. Se a proposta vencedora for desclassificado, serd examinada a
proposta subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de
classificacao.

5.11. Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se no
“chat” a nova data e horério para a sua continuidade.

5.12. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciard a
fase de habilitacdo, observado o disposto neste Aviso de Contratacdo
Direta.

6. HABILITACAO

6.1. Os Os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste Aviso de
Contratagao Direta, a documentagdo relacionada nos itens a seguir, para
fins de habilitacao:

6.1.1. Habilitacao Juridica

a) no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Pdblico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Em se tratando de Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

c) No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato
social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;
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d) inscricdo no Registro Pudblico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o
participante sucursal, filial ou agéncia;

e) No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro
Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicacao dos seus administradores;

f) decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empreséria
estrangeira em funcionamento no Pafs;

g) Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

6.1.2. Regularidade fiscal, social e trabalhista

a) prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

b) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751,
de 02/10/2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

¢) prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);

d) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo ViI-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

e) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou
municipal, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

f) prova de regularidade com a Fazenda Estadual e / ou Municipal do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre;

g) caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou
municipais relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal
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condicao mediante a apresentacao de declaragdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

6.1.3. Qualificacdao Economico-Financeira

a) certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor;

b) balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
demonstracfes contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais;

b.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da dispensa dever&o
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contébeis pelo balanco de abertura.

b.2. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

6.1.4. Qualificacdao Técnica

a) O participante deverd apresentar comprovacdo de aptiddo para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas com
o objeto da contratagao, mediante apresentacdo de atestado(s)
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado. Fica
facultado aos participantes a apresentacdo de contrato ou instrumento
habil que comprove o fornecimento do objeto do atestado de capacidade
técnica mencionado no item anterior. Caso a apresentacdo do(s)
atestado(s), certiddo (6es) ou declaragao(des) ndo sejam suficientes para
o convencimento do Agente de Contratagao, promover-se-a diligéncia para
a comprovacao da capacidade técnica.

6.2. Como condicao prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do
fornecedor detentor da proposta classificada em primeiro lugar, serd
verificado o eventual descumprimento das condicbes de participacdo,
especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participacéo
no certame ou a futura contrata¢do, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

a) Registro Cadastral de Fornecedores da PREFEITURA MUNICIPAL DE
RUSSAS/CE;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis); (Acérddo n° 1.793/2011 -
Plenario);
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c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php). (Acérddo n°
1.793/2011 - Plenario);

d) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

6.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica poderd haver a
substituicao das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/);

6.2.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa
fornecedora e também de seu sécio majoritério, por forca do artigo 12 da
Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancles impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicéo
de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja sécio majoritario.

6.2.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia
de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.2.2.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros;

6.2.2.1.2. O fornecedor serd convocado para manifestacdo previamente a
sua desclassificacao.

6.2.3. Constatada a existéncia de sancdo, o fornecedor serd reputado
inabilitado, por falta de condicao de participacao.

6.3. Caso atendidas as condicdes de participacao, a habilitacdao dos
fornecedores sera verificada por meio do Cadastro de Fornecedores, nos
documentos por ele abrangidos.

6.3.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes
constantes do Cadastro de Fornecedores para que estejam vigentes na
data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, quando solicitado, a
respectiva documentacao atualizada.
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6.3.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do
fornecedor, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores
de certiddes lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) véalida(s).

6.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo
complementares, necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Aviso de Contratacao Direta e ja apresentados, o fornecedor serd
convocado a encaminha-los, em formato digital, apds solicitacdo da
Administracao, sob pena de inabilitacédo.

6.5. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento
de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais nao-
digitais quando houver davida em relagdo a integridade do documento
digital.

6.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado (a) da prova de
inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da

apresentacao do balan¢o patrimonial e das demonstracdes contabeis do
dltimo exercicio.

6.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos
exigidos, a sessdo sera suspensa, sendo informada a nova data e horéario
para a sua continuidade.

6.8. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja

por nao apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los
em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratacdo Direta.

6.8.1. Na hipétese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a
habilitacdo, o érgdo ou entidade examinard a proposta subsequente e
assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a apuracdo de uma

proposta que atenda as especificacdes do objeto e as condicdes de
habilitacao.

6.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor
serd habilitado.

7. CONTRATACAO

7.1. Apds a ratificacdo, caso se conclua pela contratacdo, serad firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.
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7.2. O CONTRATADO, tera o prazo de 05 (cinco) dias tteis, contados
a partir da data de sua convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou
aceitar instrumento equivalente, conforme o <caso (Nota de
Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sancbes previstas neste Aviso de
Contratacao Direta.

7.2.1. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota
de empenho ou instrumento equivalente poderd ser prorrogado 1 (uma)
vez, por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatério e aceita
pela Administracao.

7.3. O prazo de vigéncia da contratagdo prorrogavel conforme previsdo
nos anexos a este Aviso de Contratacao Direta.

7.4. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida
a comprovacao das condicdes de habilitacdo e contratacdo consignadas
neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia
do contrato.

8. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

8.1. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de
liberdade, privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei
n. 13.709, de 14 de agosto de 2018).

PARAGRAFO UNICO: O tratamento de dados pessoais dar-se-& de acordo
com as bases legais previstas nos artigos 79, 11 e/ou 14 da Lei
13.709/2018, as quais se submeterdo os servicos, para propdsitos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.

8.2. A CONTRATADA compromete-se a tratar os dados pessoais
estritamente necessarios para a execucao das atividades previstas neste
contrato, de forma licita, leal e transparente, respeitando os principios
estabelecidos pela LGPD.

8.3. A CONTRATADA utilizard os dados pessoais exclusivamente para os
fins previstos neste contrato, sendo vedado qualquer outro uso sem a
devida autorizacdo do CONTRATANTE e dos titulares dos dados.
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8.4. A CONTRATADA garantird que, quando necessario, o consentimento
dos titulares dos dados pessoais seja obtido de forma livre, informada e
inequivoca, documentando adequadamente tal consentimento. Além
disso, deverd assegurar a transparéncia sobre o tratamento dos dados
pessoais, fornecendo informacdes claras e acessiveis aos titulares dos
dados.

8.5. A CONTRATADA adotara medidas técnicas e organizacionais
adequadas para proteger os dados pessoais contra acessos n3o
autorizados, destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA n3o poderd se utilizar de
informacodes, dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso para

fins distintos da execucdo dos servicos especificados no instrumento
contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em caso de necessidade de coleta de dados
pessoais dos titulares mediante consentimento, indispensaveis a prépria
prestacao do servigo, esta serd realizada apds prévia aprovacdo do
Municipio de Russas-CE, responsabilizando-se a CONTRATADA pela
obtencao e gestéao.

PARAGRAFO TERCEIRO: Os dados obtidos em razdo deste contrato
serao armazenados em um banco de dados seguro, com garantia de
registro das transacdes realizadas na aplicacdo de acesso (log), adequado
controle baseado em funcao (role based access control) e com
transparente identificagdo do perfil dos credenciados, para garantir a
rastreabilidade de cada transacdo e a franca apuragdo, a qualquer
momento, de desvios e falhas. E vedado o compartilhamento desses
dados com terceiros.

8.6. A CONTRATADA compromete-se a implementar medidas técnicas e
administrativas para promover a seguranga, a protecdo, a
confidencialidade e o sigilo de todas as informacdes, dados pessoais e/ou
base de dados que tenha acesso, evitando acessos ndo autorizados,
acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos.

PARAGAFO UNICO: A critério do Municipio de Russas-CE, a CONTRATADA
podera ser solicitada a colaborar na elaboracdo do relatério de impacto,
conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servicos objeto deste
contrato, no tocante a dados pessoais.
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8.7. A CONTRATADA deverd manter registros de tratamento de dados
pessoais, assim como aqueles compartilhados, com condicdes de
rastreabilidade e de prova eletrbnica a qualquer tempo.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA devera permitir a realizacao de
auditorias pelo Municipio de Russas-CE e disponibilizar todas as
informacdes necessarias para demonstrar o cumprimento das obrigacées
relacionadas a protecao de dados.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA devers apresentar ao Municipio
de Russas-CE, sempre que solicitado, todas as informacbées e
documentagbes que comprovem a implementacdo dos requisitos de
seguranca especificados na contratacdo, assegurando a auditabilidade do
objeto contratado e os dispositivos legais aplicaveis.

8.8. A CONTRATADA responsabilizar-se-&4 por assegurar que todos 0s seus
colaboradores, consultores e/ou prestadores de servicos que tenham
acesso e/ou conhecimento das informagGes efou dados pessoais
respeitem o dever de protecao, confidencialidade e sigilo.

PARAGRAFO UNICO: A CONTRATADA devera promover a revogacdo de
todos os privilégios de acesso aos sistemas, informacdes e recursos do
Municipio de Russas-CE em caso de desligamento de funcionario das
atividades inerentes a execucdo deste contrato.

8.9. A CONTRATADA nao podera disponibilizar ou transmitir a terceiros,
sem prévia autorizagado por escrito, informacdes, dados pessoais ou base
de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto deste
contrato.

PARAGRAFO UNICO: Caso autorizada a transmissdo de dados pela
CONTRATADA a terceiros, as informagbes fornecidas/compartilhadas
devem se limitar ao estritamente necessério para o fiel desempenho da
execucao do instrumento contratual.

8.10. A CONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de
seguranga eventualmente ocorridos durante o tratamento dos dados
coletados, bem como dispor de mecanismos que possibilitem sua
remediagdo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares
dos dados.

8.11. A CONTRATADA devera comunicar formalmente e de imediato ao
Municipio de Russas-CE a ocorréncia de qualquer risco, ameaca ou
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incidente de seguranca que possa acarretar comprometimento ou dano
potencial ou efetivo a titular de dados pessoais.

PARAGRAFO UNICO: A comunicacdo mencionada n3o eximird a
CONTRATADA das obrigacdes e/ou sancdes que possam incidir em razéo
da perda de informacdes, dados pessoais e/ou base de dados.

8.12. Encerrada a vigéncia do contrato ou apds a satisfacdo da finalidade
pretendida, a CONTRATADA interromperd o tratamento dos dados
pessoais disponibilizados pelo Municipio de Russas-CE e, em no maximo
trinta dias, sob instrucbes do CONTRATANTE, eliminard completamente os
dados pessoais e todas as cdpias porventura existentes (seja em formato
digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados
para cumprimento de obrigacao legal.

8.13. A CONTRATADA assumira total responsabilidade e ressarcird por
todo e qualquer dano e/ou prejuizo sofrido, incluindo sancdes aplicadas
pela autoridade nacional, decorrentes de tratamento inadequado dos
dados pessoais compartilhados pelo Municipio de Russas-CE para as
finalidades pretendidas neste contrato.

8.14. A CONTRATADA se responsabilizard pelos danos patrimoniais,
morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados em razdo do

descumprimento de suas obrigacdes legais no processo de tratamento dos
dados compartilhados pelo Municipio de Russas-CE.

PARAGRAFO UNICO: Eventuais responsabilidades serdo apuradas de
acordo com o disposto na Secao lll, Capitulo VI da LGPD.

9. SANCOES

9.1. Comete infragao administrativa o fornecedor que cometer quaisquer
das infragOes previstas no art. 155 da Lei n? 14.133, de 2021, quais sejam:

9.1.1. dar causa a inexecucgao parcial do contrato;

9.1.2. dar causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

9.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato:
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9.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

9.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado;

9.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida
para a contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

9.1.7. ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da
licitagao sem motivo justificado;

9.1.8. apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o
certame ou prestar declaragao falsa durante a dispensa eletrénica ou a
execucao do contrato;

9.1.9. fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na
execucao do contrato;

9.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

9.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a
declaragdo falsa quanto as condigdes de participacdo, quanto ao
enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em
gualquer momento da contratacdo direta

9.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste
certame;

9.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n° 12.846, de 1° de

agosto de 2013.

9.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracées discriminadas nos
subitens anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sancgdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 9.1.1 deste Aviso de Contratacdo
Direta, quando néo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;
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b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das infracdes dos
subitens 9.1.1 2 9.1.12;.

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancéo, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 9.1.2 a 9.1.7 deste
Aviso de Contratacdo Direta, quando nao se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave;

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e méaximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 9.1.8 a
9.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposicdo da
penalidade mais grave;

9.3. Na aplicacao das sancdes serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;:

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes:

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos érgéos de controle.

9.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao
valor de pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao
contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da
garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

9.5. A aplicacao das sancdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta,
em hipdtese alguma, a obrigagéo de reparacéo integral do dano causado 3
Administracao Publica.

9.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as
demais sancoes.
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9.7. A apuragao e o julgamento das infragdes administrativas, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

9.8. O processamento do PAR - Processo de Apuracdo de
Responsabilidade, nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administracdo Piblica resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participacéo de agente publico.

9.9. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa
ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei
n? 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n? 9.784, de 1999.

9.10. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratacio estdo
previstas nos anexos a este Aviso.

10 . DAS DISPOSIGCOES GERAIS

10.1. O procedimento serd divulgado no sitio eletrdonico oficial da
PREFEITURA MUNICIPAL DE RUSSAS/CE - https://russas.ce.gov.br/.

10.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou
inabilitados (procedimento fracassado), a Administracdo podera:

10.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

10.2.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de
pregos que serviu de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os
menores precos, sempre que possivel, e desde que atendidas as
condi¢des de habilitacdo exigidas.

10.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo serd
operacionalizada fora deste procedimento.

10.2.3. fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da
documentac¢ao de habilitacao, conforme o caso.

10.3. As providéncias dos subitens 10.2.1 e 10.2.2 acima poderdo ser
utilizadas se nao houver o comparecimento de quaisquer fornecedores
interessados, procedimento deserto.
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10.4. Havendo a necessidade de realizagao de ato de qualquer natureza
pelos fornecedores, cujo prazo ndo conste deste Aviso de Contratacédo
Direta, deverd ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da
Administracdao na respectiva notificacao.

10.5. Caberd ao fornecedor acompanhar as operacdes, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda do negdécio diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administracdo ou de
sua desconexao.

10.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente
que impeca a realizacdao do certame na data marcada, a sessao sera
automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no
mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicacao em contrario.

10.7. Os horérios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento
observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e
registro no Sistema e na documentacao relativa ao procedimento.

10.8. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administracdo
poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a substéancia das propostas,
dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

10.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacao Direta serao
sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administracao,
o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

10.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e
apresentacao de suas propostas e a Administracao nao serd, em nenhum
caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao ou
do resultado do processo de contratacao.

10.11. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Aviso de
Contratacao Direta e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo, prevalecera as deste Aviso.

10.12. Da sessao publica serd divulgada Ata no sistema eletronico.
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10.13. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e
efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I - Termo de referéncia / Projeto Basico;
ANEXO Il - Minuta de Termo de Contrato.

Russas/CE, 09 de agosto de 2024.
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TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 00018.20240513/0001-42
1. DO OBJETO

Constitui o objeto deste Termo de Referéncia a LOCACAO DE SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO E CONTROLE DO SITE OFICIAL DA PREFEITURA, PARA ATENDER
A LEl N2 12.527/2011 - LEI DE ACESSO A INFORMACAO, CONTEMPLANDO
SISTEMA DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE E-MAILS INSTITUCIONAIS, 150
CAIXAS COM A CAPACIDADE DE 15G/CAIXA, SISTEMA DE GERENCIAMENTO E
CONTROLE DE OUVIDORIA GERAL E OUVIDORIA SETORIAL E SISTEMA DE
GERENCIAMENTO E CONTROLE DE CARTA DE SERVICOS PARA ATENDER A LEI
13.460 DE 26 JUNHO DE 2017, SOB A RESPONSABILIDADE DA CONTROLADORIA
GERAL DO MUNICIPIO - CGM DE RUSSAS-CE

A contratacao serd divida em Item(s), conforme tabela constante abaixo:

i 12,00 Més

i i i
locacao de software de gerenciamento e controle do site oficial da prefeitura, para atender a lei n® 12.527/2011 - lei de acesso
a informacao, contemplando sistema de gerenciamento e controle de e-mails institucionais, 150 caixas com a capacidade de
15g/caixa, sistema de gerenciamento e controle de ouvidoria geral e ouvidoria setorial e sistema de gerenciamento e controle
de carta de servicos para atender a lei 13.460 de 26 junho de 2017.

2. DO PRAZO DOS CONTRATOS

O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses contados da assinatura
do instrumento contratual.

O contrato podera ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima
legal, desde que haja previsao em edital e que a autoridade competente ateste
que as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo,
permitida a negociacao com o contratado ou a extincdo contratual sem énus
para qualquer das partes, na forma do art. 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

3. DA FUNDAMENTAGCAO E DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA

CONTRATACAO
" Assinado de forma
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1. Contextualizacao e Necessidade

A locagdo de software de gerenciamento e controle para o site oficial da
prefeitura é uma necessidade crucial para atender a legislacdo vigente e
melhorar a eficiéncia e a transparéncia das operagbes governamentais. A seguir,
detalho as justificativas principais:

1. Conformidade com a Lei de Acesso a Informacéao (Lei n2 12.527/2011)

* Transparéncia: Esta lei estabelece que 6rgdos e entidades publicas
devem garantir o acesso a informagdo de forma clara e transparente,
promovendo a abertura administrativa. Um software de gerenciamento
eficiente permite a publicacdo, o arquivamento e a facil recuperacéo de
informacgdes, assegurando que os cidadaos tenham acesso aos dados que
procuram de forma rapida e simples.

» Responsividade: A ferramenta de gestdao de e-mails institucionais facilita
a comunicacdo entre o publico e a prefeitura, garantindo que as
solicitagdes, reclamacdes e pedidos de informacdo sejam prontamente
atendidos, contribuindo para uma governanca mais responsiva.

2. Melhoria no Sistema de Ouvidoria (Conforme a Lei n2 13.460/2017)

e Eficiéncia na Gestao de Reclamacoées: A Lei n2 13.460/2017 estabelece
normas para participacao, protecao e defesa dos direitos do usuério dos
servicos publicos. A implementacdo de um sistema de gerenciamento de
ouvidoria geral e setorial ajuda a organizar e tratar as reclamacbes e
sugestbes de maneira sistematica, permitindo respostas mais rapidas e
efetivas.

* Analise e Melhoria Continua: Com o software, é possivel coletar e
analisar dados sobre os tipos mais comuns de reclamacbes e as areas
mais afetadas, direcionando a atencdo e os recursos para onde sdao mais
necessarios, e assim, melhorando a prestacdo de servicos publicos.

3. Gerenciamento da Carta de Servicos ao Usuario

GEORGE ;. Assinado de forma
ALEXANDRE % digital por GEORGE
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» Clareza e Acessibilidade: A Carta de Servigos, como exigido pela Lei n®
13.460/2017, informa ao cidaddo sobre os servicos que estdo a sua
disposicdo, os meios de acesso a esses Servigos e 0s compromissos e
padrées de qualidade do atendimento. Um sistema dedicado para
gerenciar e atualizar esta carta garante que as informacdes estejam
sempre corretas e facilmente acessiveis ao publico.

4. Capacidade e Seguranca de Armazenamento

e Armazenamento de E-mails: A locacdo de software que inclui 150
caixas de e-mail com capacidade de 15GB cada assegura que a prefeitura
tenha a infraestrutura necessaria para armazenar grandes volumes de
comunicagbes internas e externas de forma segura, organizada e
acessivel, promovendo uma administracdo eficiente e protegida contra
perdas de informacgdes importantes.

5. Conformidade Legal e Seguranca

* Seguranca e Conformidade: A implementacdo de softwares especificos
para o gerenciamento de informagdes publicas também ajuda a garantir
que a prefeitura esteja em conformidade com outras normativas de
seguranga e protegdo de dados, como a Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), por meio de recursos de seguran¢a apropriados incorporados

nesses sistemas.

Portanto, a locacao desse tipo de software ndo apenas cumpre com requisitos
legais, mas também facilita uma gestdo mais eficaz, transparente e segura da
informagao publica, melhorando a qualidade do servico publico e fortalecendo a
confianga da populagdo na gestdo municipal.

4. DA JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DA SOLUCAO

A decisdo pela contratagdo Unica de um fornecedor para fornecer um pacote
abrangente de servicos de software para a administracdo publica pode ser
amplamente justificada com base em vérios principios de administracéo publica,

" Assinado de forma
GEORGE - digital por GEORGE
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principalmente economicidade e eficiéncia. Aqui estdo os pontos principais que
fundamentam essa decisdo:

1. Reducao de Custos

Economia de Escala: Contratar um Unico fornecedor para vérios servicos
pode reduzir significativamente os custos. Isso é alcancado aproveitando
economias de escala, onde o custo unitédrio de cada servico pode ser
reduzido devido ao volume maior de servicos contratados.

Negociacdo de Precos: Com uma contratacdo Unica, a entidade
governamental estd em uma posicdo melhor para negociar precos mais
baixos, dada a garantia de um contrato mais substancial e de longo prazo
com o fornecedor.

2. Consisténcia e Integracéao

5.

Integracao de Sistemas: A contratacdo de um Gnico fornecedor facilita a
integracao tecnolégica, pois todos os componentes do software podem ser
projetados para funcionar de maneira integrada, evitando problemas de
compatibilidade entre sistemas de diferentes fornecedores.

Consisténcia nos Processos: Um Unico fornecedor garante que todos os
servicos sigam os mesmos padrdes e protocolos, o0 que pode aumentar a
eficacia administrativa e reduzir o risco de erros ou discrepéncias.

3. Simplificacao da Gestao do Contrato

7.

Administracao Contratual Simplificada: Gerenciar um Unico contrato
para multiplos servicos é significativamente mais facil e menos custoso do
que administrar varios contratos com diferentes fornecedores. Isso reduz a
carga administrativa e os custos operacionais associados a gestdo de
contratos.

Menor Carga de Supervisao: Com menos contratos para monitorar, a
supervisao torna-se mais focada e eficiente, o que pode levar a uma
melhor conformidade e menor probabilidade de falhas contratuais.

4. Melhoria na Qualidade do Servico

¢ Assinado de forma digital
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9. Responsabilidade Unica: Um Gnico fornecedor é claramente responsavel
por todos os aspectos dos servigcos fornecidos. Isso elimina a incerteza

AH

sobre "quem é responsdvel por qué" e melhora a responsabilidade e a
resolucao de problemas.

10.Atendimento e Suporte Técnico: A assisténcia técnica se torna mais
agil e eficiente quando um UGnico fornecedor gerencia todos os aspectos
dos servigos de software. Isso pode resultar em tempos de resposta mais

rapidos e em uma resolucdo de problemas mais eficiente.

5. Reducao de Riscos

11.Menor Risco de Incompatibilidade: Contratar diferentes fornecedores
para servicos interrelacionados pode levar a problemas de
incompatibilidade entre sistemas. Um Unico fornecedor garante que todas
as pecas do software se integrem sem problemas.

12.Continuidade de Servigo: Com um Unico fornecedor, o risco de
interrupgcdes no servigo devido a disputas contratuais ou falhas de um dos
varios fornecedores é minimizado. Isso garante uma maior continuidade e
estabilidade dos servicos prestados.

Portanto, ao considerar todos esses fatores, a decisdo pela contratacéo Unica se
justifica tanto pela economia direta de custos quanto pela eficiéncia operacional
que ela traz, melhorando a qualidade do servico publico e a satisfacdo dos
usuarios finais, ao mesmo tempo em que se mantém a conformidade com as
obrigacdes legais e regulatérias.

13.DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

ESPECIFICACOES TECNICAS E COMPATIBILIDADE - SITE OFICIAL

* Banco de dados hospedado em servidor em nuvem;

* Estar capacitado para funcionar em rede, com servidor dedicado, devendo
inicialmente servir pelo menos 20 (trinta) estacdes de trabalho;

e Ser instalado nos servidores da contratante;

GEORGE . Assinado de forma
ALEXANDRE + digital por GEORGE
5% ALEXANDRE MENDES
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* Fornecer uma interagao com o usudrio por meio de janelas (padrdo
Windows);

e Utilizar preferencialmente Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados,
ou SGBD, gratuitos (My Sal, postgre) ou proprietarios (MS SQL Server),
sendo que o custo da utilizagdo deste banco proprietario ficara
inteiramente as expensas da contratada;

¢ Oferecer atualizagdo automatica de versdo. Ao iniciar o sistema verificar
as novas versdes disponiveis remotamente e atualizar automaticamente:

e Oferecer instalacao via internet;

* Todos os arquivos referentes aos documentos gerados pelo sistema,
deverao estar gravados dentro do banco de dados para maior seguranca;

* Se conectar ao banco de dados remotamente;

e Permitir as atualizacles de licenca de uso automaticamente, buscando as
informacdes remotamente;

* Disponibilizar quaisquer aprimoramentos, adequacles e inovacoes
solicitadas pela contratante;

e Seguir os parametros nacionais e internacionais de seguranca da
informacao, conferindo a toda e qualquer informac&o, dado, comunicacdo
ou conhecimento inserido no software ou por ele trabalhado os atributos
de confidencialidade, integridade da informacdo, disponibilidade,
autenticidade e irretratabilidade.

e Converter e inserir no software a ser licenciado toda a base de dados
constante do software anteriormente utilizado;

RECURSOS DO SISTEMA

Cadastros
o Cadastro de noticias
e Cadastro de galeria de fotos
¢ Cadastro de videos
e Cadastro de Audios;
» (Cadastro de agentes (Prefeito, Vice e Secretarios)
e Permite adicionar o facebook na péagina do site
* Permite configurar cores e temas para o site

GEORGE £ Assinado de forma digital
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Permite criar e publicar (noticias, eventos, fotos e videos)

Permite disponibilizar links

Permite publicar banner para frente do site

Permite publicar qualquer documento seja em JPG ou PDF

Permite cadastro completo das obras, medicdo, data prevista, fotos.
Cadastro com tela de concurso processo seletivo;

Cadastro de todas as licitacbes com tela de contratos/Aditivos;

Cadastro de unidades gestoras e executoras;

Geracao automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para
facilitar e agilizar o gerenciamento de todas as informacées necessarias;
Médulo Licitacao:

Cadastro das Licitacoes

Cadastro das dispensas

Cadastro das Inexigibilidade

Cadastros de Atas de registros/Adesao

Cadastros das empresas inidéneas

Cadastro de Contratos

Cadastro dos Aditivos

Cadastro do andamento dos processos

Cadastro de Credores

Cadastro de Membros

Cadastro de Comissdes

Cadastro de Parcerias

Cadastro de Termo de Fomento

Impressao de Relatérios (Boletim do dia, Avisos, Relatérios de Publicacées)
Visualizacdo desses dados em site;

Relatério do Mapa de Licitacdes

Relatério do Contratos a Vencer

Geragdao automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para
facilitar e agilizar o gerenciamento de todas as informacées necessérias;

Mdédulo Convénios:

GEORGE . Assinado de forma
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e Cadastro de convénios (Campos: Nome Convenente, Responsavel
convenente, nimero convenio, valor das parcelas, Nome Concedente,
Responsavel Concedente, Valor do convenio).

e Vinculacao do Contrato

e Cadastro de Concedente

¢ (Cadastros de Convenente

e Cadastros de tipo de convenio

e Relatérios gerenciais

e Cadastro das Metas e Especificacoes do Convénio

¢ Cadastro do Plano de Aplicacdo de recursos

¢ Vinculacao de Parcelas

e Cadastro de Obrigacdes do Concedente

* Vinculagao de Contratos do Convénio

e Visualizagao desses dados em site;

* Geragao automética de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para
facilitar e agilizar o gerenciamento de todas as informacbes necessérias;

Atendimento aos portais:

e LRF (Lei de Acesso a Informacéao);

e Portal de despesas e receitas;

¢ Integrado ao E-sic;

* Publicacdes de leis e outros documentos;
¢ |Integrado ao Ouvidoria;

e Licitacdes;

¢ Convénios;

O Municipio:
A Cidade;

e Histdria;

* Pracas;

e Sitios;

* Postos de salde;

o Distritos;

e Escolas;
GEORGE Assinado de forma
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¢ Prédios puUblicos;
¢ Eventos;

Publicacdes documentos oficiais:

* Cadastro de Leis; (Com busca avancada no site)

e Cadastro de Portarias;

¢ Cadastro de Decretos;

e (Cadastro de Editais;

e Cadastro de Resolucoes

¢ Cadastro de Processo seletivo

¢ Cadastro de qualquer tipo de documento;

e Cadastro da Lei de Responsabilidade Fiscal

¢ Cadastro de Diarias de Viagens

* Geragao automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para
facilitar e agilizar o gerenciamento de todas as informacées necessarias:

Mdédulo Covid 19:

e Vinculagao de diarias

e Vinculagdo do Contrato

¢ Vinculacdo de portarias

e Vinculagao de legislacao

* Vinculagao de receitas e despesas

¢ Vinculagdo de detalhamento pessoal
¢ Cadastro do boletim diario

¢ Pagina exclusiva do COVID

Integracodes:
e Possibilitar integrar com sistema contébil; (De outras empresas)

* Possibilitar integrar com sistema de folha de outras empresas;
* Importar do TCE informacdes bdsicas como agentes, credores;

i Assinado de forma digital
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Mdédulo LC131:

14.Cadastro de Despesas extra-orcamentaria

15.Cadastro de Despesas orcamentaria

16.Cadastro de receita extra-orcamentaria

17.Cadastro de receita orcamentaria

18.Cadastro de empenhos

19.Cadastro de liquidacoes

20.Cadastro de pagamentos

21.Relatérios gerenciais comparativos entre empenho, liquidacdo e
pagamento.

22.Importacdo de outros sistemas CONTABEIS;

Médulo Transparéncia Pessoal:

23.Importacao com leiaute préprio

24.Importacao de outros sistemas de FOLHA DE PAGAMENTO
25.Disponibilizar detalhamento por cargo

26.Disponibilizar detalhamento por Secretaria
27.Disponibilizar detalhamento por Vinculo

28.Disponibilizar detalhamento Geral

29.Disponibilizar detalhamento individualizado por servidor

Mdédulo Obras:

30.Cadastro do processo de engenharia (data do processo, valor do contrato
inicial, vinculagao do contrato, e cadastro da fonte de recurso)

31.Cadastro da Obra (data inicio, data fim, data prevista, descricdo, valor
global, aditivo de acréscimo, aditivo de supressdo, origem do recurso,
nimero do processo, tipo guarda-chuva, secretaria, endereco da obra,
objeto e justificativa.

32.Vinculacdo de Andamento da obra

1" Assinado de forma digital
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33.Vinculacao de Credores da obra

34.Vinculagdo de Contratos e Aditivos (Mostrando do modulo licitacdo para
evitar retrabalho)

35.Vinculacao de medicdes

36.Vinculagao de Arts

37.Disponibilizar na péagina das obras graficos, nimeros e dados bem
acessiveis

38.Disponibilizar relatérios de Listagem de obras

39.Cadastro de Processos de Engenharias

40.Disponibilizar Envio da foto da obra

41.Geragao automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para
facilitar e agilizar o gerenciamento de todas as informacdes necessérias;

42.Cadastro do Plano Diretor Municipal (cadastro de fases, cadastro de
equipe, cadastro de eixos e cadastro de acdes.

Mddulo Veiculos:

43.Cadastro de Veiculos (Placa, Ano, Renavam, Modelo, data de entrada, data
de saida, tipo, situacdo, secretaria, se € maquina de obra e finalidade)
44.Disponibilizar Envio da foto do veiculo;
45.Geracdo automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para
facilitar e agilizar o gerenciamento de todas as informacdes necessérias;
46.Busca avancada no site (pesquisa por Modelo/Marca do veiculo, pesquisa
por secretaria e pesquisa por placa do veiculo.
Médulo Conselhos:

47.Cadastro dos conselhos (Data de criacdo, descricdo, ato que cria o
conselho, data, detalhamento,

48.Vinculagbes de membros, representacoes

49.Vinculagdes de acoes (Atas, Reunides, palestras, data)

50.Geragao automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para
facilitar e agilizar o gerenciamento de todas as informacdes necessarias;

51.Vincula¢do de documentos préprios dos conselhos;

- Assinado de forma digital
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52.Péagina individual de cada conselho;

Aplicativo androide e iOs

53.Visualizacdo das noticias,
54.Cadastro de noticia

55.Alteracao da noticia
56.Estatisticas de visualizacdes
57.Cadastro de processo seletivo
58.Publicacdes dos relatérios fiscais
59.Publicagdes de Leis
60.Publicacdes de decretos.

ESPECIFICACOES TECNICAS E COMPATIBILIDADE - OUVIDORIA
GERAL E OUVIDORIA SETORIAL

61.Banco de dados hospedado em servidor em nuvem;

62.Estar capacitado para funcionar em rede, com servidor dedicado, devendo
inicialmente servir pelo menos 20 (vinte) estacbes de trabalho;

63.Ser instalado nos servidores da contratante;

64.Utilizar preferencialmente Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados,
ou SGBD, gratuitos (My Sql, postgre) ou proprietédrios (MS SQL Server),
sendo que o custo da utilizagdo deste banco proprietario ficara
inteiramente as expensas da contratada;

65.0ferecer atualizacdo automdtica de vers&o. Ao iniciar o sistema verificar as
novas versoes disponiveis remotamente e atualizar automaticamente;

66.Todos os arquivos referentes aos documentos gerados pelo sistema,
deverdo estar gravados dentro do banco de dados para maior seguranca;

67.Permitir as atualiza¢des de licenca de uso automaticamente, buscando as
informacgdes remotamente;

68.Disponibilizar quaisquer aprimoramentos, adequagbes e inovacdes
solicitadas pela contratante;

69.Seguir os parametros nacionais e internacionais de seguranca da
informacao, conferindo a toda e qualquer informacdo, dado, comunicacio
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ou conhecimento inserido no software ou por ele trabalhado os atributos
de confidencialidade, integridade da informacdo, disponibilidade,
autenticidade e irretratabilidade.

70.Converter e inserir no software a ser licenciado toda a base de dados
constante do software anteriormente utilizado;

71.Software WEB

Mddulo Esic e Ouvidoria:

72.Pagina individual da Ouvidoria no site
73.Péagina individual do ESIC no site

74.Relatoérios por manifestacéo

75.Relatérios por solicitacao

76.Gréficos

77.Cadastro de membros da ouvidoria
78.Cadastros de informacdes, endereco, telefone
79.Pesquisa de satisfacao com as carinhas
80.Possibilitar resposta através de link enviado para secretaria
81.Tramitagao interna de protocolo

82.Capa de Prestacdo de Contas;

83.0uvidoria por competéncia (Anual);
84.0uvidoria por secretaria;

85.0uvidoria por tipo de manifestacao;
86.0uvidoria por tipo de situacao;

87.Solicitacdes da Ouvidoria web;

88.5olicitacdes da Ouvidoria Telefone;
89.Solicitacdes da Ouvidoria presencial;
90.Solicitagdes da Ouvidoria Caixa/Urna;
91.Solicitagdes da Ouvidoria carta;

92.Relatérios das Solicitagdes com Resposta;
93.Relatérios das Solicitacbes com Detalhamento;
94.Solicitacoes da Ouvidoria Email;
95.Encaminhamento para ouvidoria setorial através de sistema integrado;

’
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96.Notificagdes via WhatsApp

97.Tela de Login e Senha para ouvidor geral;

98.Alertas e prazos através de relatério de criticas

99.Possibilitar o cidad&o receber resposta por multicanais;

100. Opc¢odes de pesquisas;

101. Sistema com dashboard contendo resumo do contetdo e alertas;

Moddulo Setorial

102. Painel do ouvidor setorial

103. Relatérios por ouvidoria setorial;

104. Tela de Login e Senha para ouvidor setorial;
105. Possibilitar Envio de resposta para ouvidor geral
106. Alertas e prazos através de relatério de criticas

ESPECIFICACOES TECNICAS E COMPATIBILIDADE - CARTA DE SERVICOS

L5 AVENIDA DOM LINO. N2 231 CENTRO. CEP: 6§7000-007

107. Banco de dados hospedado em servidor em nuvem;

108. Ser instalado nos servidores da contratante;

109. Fornecer uma interacao com o usuario por meio de janelas (padrdo
Windows);

110. Oferecer atualizagdo automdatica de versdo. Ao iniciar o sistema

verificar as novas versdes disponiveis remotamente e atualizar
automaticamente;
111. Oferecer instalacdo via internet;

112. Todos os arquivos referentes aos documentos gerados pelo sistema,
deverao estar gravados dentro do banco de dados para maior seguranca;
113. Disponibilizar quaisquer aprimoramentos, adequacdes e inovacdes

solicitadas pela contratante;

Recursos Do Sistema

114. Cadastro dos servicos;
115. Cadastro de links; N

GEORGE .+ Assinado de forma
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117.
118.
119.
120.
121.

para facilitar e agilizar o gerenciamento de todas as informacdes
necessarias;

Vinculacao do perfil;

Permitir avaliacdo do ouvidor;

Relatérios estatisticos;

Relatério com modelo em branco padréo de cadastro

Geracao automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias

122. Elaboracdo de Pagina web, contendo todos os servicos cadastrados;
ESPECIFICACOES TECNICAS E COMPATIBILIDADE - E-MAILS
INSTITUCIONAIS

123. Tamanho de 10GB cada

124. Antivirus e Antispam

125. Suporte especializado pela contratada

126. Sincronizagao em dispositivos méveis

127. Configuracao de protocolo POP, IMAP e SMTP

128. Contatos

129. Calendario

130. Relatérios de acesso

131. Personalizacao de logotipo no webmail

132. Leiaute amigavel e de facil acesso

133. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

A pesquisa de pregos sob a perspectiva da Lei Federal n? 14.133, de 2021 deve

ser realizada seguindo diretrizes especificas para garantir que os valores

estimados para a contratacdo sejam realistas e representativos do mercado.
Essas diretrizes incluem:

13 AVENIDA DOMLIND N2 831 CENTRO CEP:- 83800067 SILVA:9134511130 .

o Diversidade de Fontes: A pesquisa de precos deve considerar uma

variedade de fontes, como contratos anteriores do préprio 6rgdo ou
de outros 6rgados publicos, precos praticados no mercado, e
pesquisas publicadas por entidades setoriais ou especializadas.
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o Atualidade dos Dados: Os pregos pesquisados devem ser atuais para
refletir as condi¢cdes de mercado mais recentes. Isso é crucial para
garantir que a estimativa seja realista e competitiva.

o Documentacao Detalhada: Todo o processo de pesquisa de precos
deve ser meticulosamente documentado, incluindo as fontes
consultadas, as datas das cotagbes e os detalhes dos precos
obtidos.

o Analise Comparativa: Deve-se realizar uma anélise comparativa dos
dados coletados, considerando variacées de precos devido a
especificacbes técnicas, quantidades, condicbes de entrega, prazos,
entre outros fatores.

o Justificativa para Escolha: A escolha do preco de referéncia deve ser
justificada com base nos dados coletados, explicando por que
aquele valor é representativo do custo do bem ou servico a ser
contratado.

o Transparéncia e Legalidade: A pesquisa de precos deve ser feita de
maneira transparente e em conformidade com os principios da
administracéo publica, assegurando que os processos de licitacdo
sejam justos e equitativos.

Na pesquisa de pregos, sempre que possivel, deverdo ser observadas as
condigbes comerciais praticadas, incluindo prazos e locais de entrega, instalacdo
e montagem do bem ou execucdo do servico, quantidade contratada, formas e
prazos de pagamento, fretes, garantias exigidas e marcas e modelos, quando for
0 caso, observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades do local
de execugao do objeto.

A pesquisa de pregos para fins de determinacdo do preco estimado em processo
licitatério para a aquisicdo de bens e contratagdo de servicos em geral serd
realizada mediante a utilizacdo dos seguintes parametros, empregados de forma
combinada ou nao:

I - composicao de custos unitadrios menores ou iguais @ mediana do item

correspondente nos sistemas oficiais de governo, como Painel de Precos ou
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banco de precos em saude, observado o indice de atualizacdo de precos
correspondente;

Hl - contratagbes similares feitas pela Administracdo Publica, em execucdo ou
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos,
inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice de
atualizacao de precgos correspondente;

lll - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia
formalmente aprovada pela Administracdo Publica Municipal e de sitios
eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no
momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de
antecedéncia da data de divulgacdo do edital, contendo a data e a hora de
acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo
formal de cotacdo, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada
justificativa da escolha desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os
orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacao
do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, desde que a data das
notas fiscais esteja compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior & data
de divulgacao do edital.

Cumpre destacar que, no momento da pesquisa, sdo priorizados 0s parametros
descritos nos itens | e Il, justificando a impossibilidade de utilizacdo desses no
momento da estimativa da despesa para a aquisicdo de bens e a contratacdo de
servicos em geral.

No presente caso, nao foi possivel utilizar os parametros descritos nos itens | e I,
sendo solicitada via sistema a cotacdo de precos com 3 (trés) fornecedores (item
IV). Esta abordagem foi escolhida em detrimento dos pardmetros prioritarios
usualmente empregados, como a consulta a sistemas oficiais de precos ou a
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analise de contratagdes similares realizadas pela Administracdo Pablica. A
escolha deste método se fundamenta nas seguintes justificativas:

1. Especificidade do Objeto Contratado: O objeto apresenta
caracteristicas Unicas ou especificidades que ndo s&o amplamente
refletidas nos pregos registrados nos sistemas oficiais de governo, como o
Painel de Precos ou banco de precos em salde. Essas peculiaridades
demandam uma avaliagao de mercado mais direcionada, garantindo que a
cotacao reflita as condicOes atuais do mercado para produtos ou servicos
com essas caracteristicas especificas.

2. Atualizacdao de Precos: Os precos obtidos diretamente dos fornecedores
asseguram a atualidade e relevancia das informacdes de custo. Dado que
a volatilidade do mercado pode afetar significativamente os precos de
determinados bens ou servigos, as cotacdes obtidas hd menos de seis
meses proporcionam uma base de dados mais confidvel e representativa
do contexto econémico atual.

3. Transparéncia e Concorréncia: A solicitacdo formal de cotacdes a
diferentes fornecedores fomenta a transparéncia e a competitividade no
processo de contratagdo. Ao buscar propostas de multiplos fornecedores, a
Administracao Publica assegura uma visdo ampla do mercado e promove a
competicdo, o que pode resuitar em ofertas mais vantajosas.

4. Justificativa da Escolha dos Fornecedores: A selecdo dos fornecedores
consultados foi baseada em critérios objetivos, visando abranger um
espectro representativo do mercado. Esses fornecedores foram escolhidos
por sua capacidade de fornecer o bem ou servigo em questéo, bem como
pela sua reputagdo no mercado, garantindo assim a obtencdo de cotacdes
confidveis e de qualidade.

5. Limitacoes dos Métodos Prioritarios: Os parametros prioritarios, como
a andlise de contratagdes similares feitas pela Administracdo Publica,
podem nao refletir as condi¢ées de mercado atuais ou as especificidades
do objeto licitado. Dessa forma, a pesquisa direta com fornecedores
apresenta-se como um complemento necessdrio para garantir a obtencéo
de precgos justos e competitivos.
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Cumpre destacar que no momento da obtencdo das propostas formais, foi
solicitada a presenca dos seguintes requisitos como critério de aceitabilidade:

a) a descricao do objeto, valor unitéario e total;

b) o nimero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica - CNP) do proponente;

¢) enderecos fisico e eletrénico e telefone de contato;
d) data de emissao;
e) prazo de validade da proposta; e

f) nome completo e identificacdo do responsavel.

Em suma, a metodologia adotada para a pesquisa de precos nesta licitacdo
busca garantir a obtencdo de propostas que refletem de forma mais precisa e
atualizada as condi¢cdes de mercado, em consonancia com os principios da
eficiéncia, economicidade, e obtengdo da proposta mais vantajosa para a
Administracao Publica.

O valor estimado da contratacdo foi de R$ 52.400,04.

134. DA CONTRATACAO DIRETA - DISPENSA DE PEQUENO VALOR

A presente justificativa visa fundamentar a opgdo pela contratacdo direta,
conforme previsto na Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, que regula
licitacbes e contratos administrativos especificos da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios. De acordo com o dispositivo legal mencionado,
encontra-se amparo para a contratacao direta, justificada pelo valor do objeto
contratado, conforme dispde o art. 75, inciso ll, da referida Lei:

"Art. 75. E dispensével a licitacdo:

[..]
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Il - para contratacdo que envolva valores inferiores a R$
50.000,00 (cinquenta mil reais), no caso de outros servicos e
compras;"

Esta modalidade de contratacao direta, fundamentada na razdo do valor, tem
como objetivo a eficiéncia administrativa, permitindo que a Administracdo
Publica atenda as suas necessidades com maior agilidade, reduzindo os custos
operacionais associados aos procedimentos licitatérios tradicionais e
simplificando a gestao dos contratos.

A decisao de proceder a contratagdo direta, sob o amparo do citado artigo, leva
em consideragao a analise comparativa dos precos praticados no mercado,
assegurando que os valores contratados estejam em consonéncia com os
praticados na esfera privada para objetos de natureza e qualidade equivalentes.
Ademais, a selecao do fornecedor se dard com base em critérios objetivos que
garantam a escolha mais vantajosa para a administracdo, observando os
principios da isonomia, da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculacdo ao
instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que lhes s&o correlatos.

Portanto, a contratagao direta em questdo estd estritamente alinhada aos
preceitos legais vigentes, demonstrando ser a alternativa mais adequada para o
atendimento das necessidades da Administracdo Publica de forma legal, eficiente
e econdmica, conforme os limites e condigdes estabelecidos pela Lei ne
14.133/2021.

135. DA DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Ao planejar a contratacao de um software de gerenciamento e controle para a
prefeitura, é essencial definir claramente os requisitos e especificacdes técnicas
para garantir que a solucdo atenda as necessidades da administracdo publica e
cumpra com as obrigacdes legais. Aqui estd uma lista de requisitos essenciais
que devem ser considerados:

1. Especificacoes Técnicas

.~ Assinado de forma digital
GEORGE % por GEORGE ALEXANDRE
ALEXANDRE +% MENDES DA
MENDES DA £ SILVA91345111304

» Dados:2024.08.09 16:06:07
L} AVENIDA DOM LING N2 831 CENTRO CED: £3000.007 SILVA:91345111304 L340



x&?’;&f} 4 éﬁg’%;\z y
Prafeitura de & “

25

; Rissas { o

N

] 4
STy
. =

 Capacidade de Armazenamento: No minimo 150 caixas de e-mail, cada
uma com capacidade de 15 GB.

* Compatibilidade e Integracao: O software deve ser compativel com os
sistemas operacionais e bancos de dados j& utilizados pela prefeitura,
facilitando a integragdo com sistemas existentes.

* Seguranca de Dados: Protecbes avangadas, incluindo criptografia de

dados em transito e em repouso, autenticacdo multifatorial e backups
regulares.

* Acessibilidade: Interface amigdvel e acessivel, compativel com
dispositivos mdveis e desktops, e que atenda as diretrizes de
acessibilidade para usuarios com deficiéncia.

2. Qualidade Esperada

6. Desempenho e Disponibilidade: Alta disponibilidade do sistema com

tempo minimo de inatividade, suportando acesso simultadneo de multiplos
usuarios.

7. Usabilidade: Interface intuitiva e facil de wusar, minimizando a
necessidade de treinamento extensivo.
8. Suporte e Manutencao: Suporte técnico abrangente, incluindo

atualizacbes regulares de software e manutencdo proativa para prevenir
falhas.

3. Conformidade Legal

9. Lei de Acesso a Informacdo (Lei n2 12.527/2011): Funcionalidades
que garantam a transparéncia e facilitagcdo do acesso pulblico as
informacoes.

10.Lei do Usuario do Servico Publico (Lei n? 13.460/2017): Recursos
para gerenciamento de feedback, queixas e avaliacdes dos usuéarios dos
servicos publicos.

4. Recursos Especificos
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11.Sistema de Gerenciamento de Ouvidoria: Ferramentas para registrar,

processar e responder a queixas e sugestdes, com capacidade de gerar
relatérios detalhados sobre o atendimento.

12.Sistema de Carta de Servicos: Recursos para a criacdo, atualizacdo e
publicagdo de uma carta de servigos ao usuéario, com descricdes claras dos
servicos oferecidos, requisitos, prazos e procedimentos.

13.Gerenciamento de E-mails Institucionais: Capacidade de gestdo de e-
mails, incluindo filtros de spam, arquivamento e recuperacdo facil de
mensagens.

5. Seguranca e Privacidade

14.Conformidade com LGPD: O software deve incluir funcionalidades que
garantam a conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados, tais

como gestao de consentimento dos usudrios, direitos de acesso e exclusdo
de dados.

15.Auditoria e Monitoramento: Capacidade de realizar auditorias internas
e monitoramento continuo para identificar e mitigar possiveis
vulnerabilidades ou acessos nao autorizados.

6. Treinamento e Implementacao

16.Programa de Treinamento: Deve haver uma oferta de treinamento
adequado para garantir que todos os usuarios possam utilizar o software
eficientemente.

17.Suporte Durante a Implementacao: Assisténcia técnica durante a fase
de implementag¢ao para garantir uma transicdo suave e sem interrupgoes
dos servicos existentes.

Ao especificar esses requisitos na solicitacao de propostas ou no processo de
contratagao, a prefeitura pode assegurar que o software escolhido sera capaz de
atender as suas necessidades operacionais e legais, maximizando a eficiéncia e a
transparéncia do servico publico.

136. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e do Decreto
Municipal n2 35, de 13 de maio de 2024.

As atividades de gestao e fiscalizacdo do contrato serdo realizadas de acordo
com as seguintes disposicdes:

- gestao do contrato: é a coordenagéo das atividades relacionadas a fiscalizacdo
técnica, e administrativa e setorial, bem como dos atos preparatérios 3 instrucdo
processual e ao encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de
contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que
envolvam a prorrogacao, alteragao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo
de san¢des, extincdo dos contratos, saldo, dentre outros;

- fiscalizagcdo técnica: é o acompanhamento do contrato com o objetivo de avaliar
a execucao do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a
quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo ou execucéo do objeto estdo
compativeis com os indicadores estipulados no edital, para efeito de pagamento
conforme o resultado pretendido pela Administracao, podendo ser auxiliado pela
fiscalizacdo administrativa;

- fiscalizagao administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos
contratuais quanto as obrigagbes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem
como quanto ao controle do contrato administrativo e as providéncias
tempestivas nos casos de inadimplemento; e

- fiscalizagao setorial: é o acompanhamento da execugdo do contrato nos
aspectos técnicos ou administrativos quando a prestacdo do objeto ocorrer
concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de
um mesmo 6rgado ou entidade.

As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser

realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, devendo ser exercidas

por agentes publicos, equipe de fiscalizacdo ou Unico agente publico, desde que,

no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distincdo dessas atividades
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e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as
acdes relacionadas a gestao do contrato.

Cabera ao gestor do contrato e, nos seus afastamentos e impedimentos legais,
ao seu substituto, em especial:

- coordenar as atividades relacionadas a fiscalizacdo técnica, administrativa e
setorial;

- acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato ou dos terceiros
contratados, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia;

- acompanhar a manutencao das condi¢des de habilitagdo da contratada, para
efeito de empenho de despesa e pagamento, devendo anotar no relatério de
riscos eventuais problemas que obstarem o fluxo normal da liquidacdo e
pagamento da despesa;

- coordenar a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos o0s registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério
com vistas a necessidade ou ndo de eventuais adequacdes ao contrato para que
atenda a finalidade da Administracao Publica;

- coordenar os atos preparatdérios a instrucdo processual e ao envio da
documentacdo pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos
procedimentos;

- constituir relatério final, de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 32 do art. 174
da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, com as informacdes obtidas
durante a execugao do contrato, como forma de aprimoramento das atividades
da Administracao Pdblica, podendo ser utilizado como insumo para a confeccdo
dos estudos técnicos preliminares, termo de referéncia e projeto basico das
novas contratacdes;
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- coordenar a atualizagao continua do relatério de riscos durante a gestdo do
contrato, com apoio dos fiscais técnico, administrativo e/ou setorial;

- emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e/ou setorial no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mengao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado
em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de

obrigacdes, conforme regulamento; e

- diligenciar para a formaliza¢do de processo administrativo de responsabilizacéo
para fins de aplicacao de sanc¢des, a ser conduzido pela comisséo de que trata o
art. 158 da Lei Federal n? 14.133, 12 de abril de 2021 ou pelo agente/setor com

competéncia para tal, conforme o caso.

Cabe ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos e impedimentos

legais, ao substituto, em especial:

- prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, subsidiando-o de

informacdes pertinentes as suas competéncias;

- anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, determinando o que for necesséario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados;

- emitir notificagbdes para a correcdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou
irregularidade constatada em desacordo com a execucdo do contrato,
determinando prazo para a correcao;

- informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que

adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

- comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que

possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas;
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- fiscalizar a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo, conferindo as notas fiscais e as documentacdes exigidas para o

pagamento, e apds o ateste, encaminhar ao gestor de contrato, para ratificacio;

- comunicar o gestor do contrato em tempo habil o término do contrato sob sua
responsabilidade, visando a tempestiva renovagao ou prorrogacdo contratual;

- participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do
contrato, juntamente com o fiscal administrativo e/ou setorial; e

- auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, para que elabore
o documento comprobatério da avaliacdo realizada na fiscalizacdo do
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado.

Cabe ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus afastamentos e
impedimentos legais, do substituto, em especial:

- prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, realizando tarefas
relacionadas ao controle dos prazos do contrato, acompanhamento do empenho
e pagamento, formalizagdo de apostilamentos e termos aditivos, e
acompanhamento de garantias e glosas;

- verificar a manutencao das condi¢des de habilitagao da contratada, solicitando
os documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario;

- examinar a regularidade no recolhimento das contribuicdes fiscal, trabalhista e
previdenciaria;

- atuar tempestivamente na solucao de eventuais problemas de descumprimento
das obrigagcbes contratuais, reportando ao gestor do contrato para providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

- participar da atualizacdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do
contrato, juntamente com o fiscal técnico e/ou setorial; e
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- auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, para que elabore
o documento comprobatério da avaliagdo realizada na fiscalizacdo do
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado.

O recebimento provisério ficard a cargo do fiscal técnico e o recebimento
definitivo do gestor do contrato ou comissdo designada pela autoridade
competente.

Os prazos e os meétodos para a realizacdo dos recebimentos provisério e
definitivo serdo definidos no contrato, nos termos no § 32 do art. 140 da Lei
Federal n? 14.133, 12 de abril de 2021.

Na hipdtese da contratagdo de terceiros para assistir e subsidiar os fiscais de
contrato, deverdo ser observadas as seguintes regras:

- @ empresa ou o profissional contratado assumird responsabilidade civil objetiva
pela veracidade e pela precisdo das informacées prestadas, firmard termo de
compromisso de confidencialidade e n&o poderd exercer atribuicdo prépria e
exclusiva de fiscal de contrato; e

- & contratacao de terceiros ndo eximira de responsabilidade o fiscal do contrato,

nos limites das informacdes recebidas do terceiro contratado.

O gestor do contrato e os fiscais técnico, administrativo e setorial serdo
auxiliados pelos érgaos de assessoramento juridico e de controle interno da
Administragéo vinculados ao 6rgéo ou a entidade promotora da contratacao, que
deverdo dirimir dividas e subsidid-los com informagdes relevantes para prevenir
riscos na execugao do contrato.

Cabera ao gestor do contrato e aos fiscais técnico, administrativo e setorial
avaliarem as manifestacoes.

As decisdes sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execucao
dos contratos, ressalvados aquelas manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do contrato, deverdo
ser efetuadas em até 1 (um) més contado da instru¢ao do requerimento.
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As decisfes serdo tomadas pelo fiscal do contrato, gestor ou autoridade superior,
nos limites de suas competéncias.

137. DA HABILITACAO
Para fins de habilitacao, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacdo Jjuridica: a) no caso de empresério individual, inscricdo no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
b) Em se tratando de Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br; c) No caso de sociedade empreséria ou
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELl: ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores; d) inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o
participante sucursal, filial ou agéncia; e) No caso de sociedade simples: inscricdo
do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de prova da indicacao dos seus administradores; f) decreto de
autorizagao, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais; g) Os documentos acima deverdo estar acompanhados
de todas as alteragdes ou da consolidacao respectiva.

Regularidade fiscal, social e trabalhista: a) prova de inscricio no Cadastro
Nacional de Pessoas Jjuridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso; b) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional; c) prova de
regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS); d) prova de
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inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943; e) prova de inscricdo no cadastro
de contribuintes estadual e/fou municipal, relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual; f) prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata
ou concorre; g) caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais
ou municipais relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo
mediante a apresentacao de declara¢do da Fazenda respectiva do seu domicilio
ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

Qualificagcao Econdmico-Financeira: a) certiddo negativa de faléncia expedida
pelo distribuidor da sede do fornecedor; b) balango patrimonial, demonstracdo de
resultado de exercicio e demais demonstracdes contébeis dos 2 (dois) Gltimos
exercicios sociais; b.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da dispensa
deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. b.2. Os documentos
referidos acima limitar-se-ao ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

Qualificagdo Técnica: a) O participante deverd apresentar comprovacdo de
aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto da contratacdo, mediante apresentacio de
atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado.
Fica facultado aos participantes a apresentacdo de contrato ou instrumento habil
que comprove o fornecimento do objeto do atestado de capacidade técnica
mencionado no item anterior. Caso a apresentacdo do(s) atestado(s),
certidao(des) ou declaragdo(des) ndo sejam suficientes para o convencimento do
Agente de Contratacdo, promover-se-d diligéncia para a comprovacdo da
capacidade técnica.

138. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
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A responsabilidade da CONTRATADA seré definida no instrumento contratual.
139. DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

A responsabilidade da CONTRATANTE sera definida no instrumento contratual.
140. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

As san¢fes administrativas serdo definidas no instrumento contratual.

141. DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em moeda corrente nacional, por meio de emissao
de Ordem Bancaria, para crédito em conta corrente da CONTRATADA em até 30
(trinta) dias apds apresentacdo da(s) Nota(s) Fiscal(is) atestada(s) pela
Administracao, na forma e prazo estabelecido neste Termo de Referéncia.

O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo
servidor competente, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da

Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagéo aos servicos efetivamente prestados.

Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagéo da despesa, como,
por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta
ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a& apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao Cadastro de
Fornecedores para verificar a manutengdo das condigdes de habilitacdo exigidas.

Constatando-se, a situagao de irregularidade da contratada, serd providenciada

sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
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situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser

prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

Néo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgéos responsdveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, a contratante deveré adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a contratada a ampla defesa.

Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normaimente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao
regularize sua situacdo junto ao Cadastro de Fornecedores.

A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacio, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte
férmula: EM =1 x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratoérios;

N = NUimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado: | = (TX)
(6/100)1=0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%,
142. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento, na(s) dotacao(coes)
1801.04.122.0200.2.148 - Manter as Atividades Administrativas da Controladoria
Geral do Municipio, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33904000 - Servicos de
Tecnologia da Informagédo e Comunicacdo - Pessoa Juridica;Sub-elemento:
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33904011-Locagao de Softwares;Fonte de Recursos: 1500000000-Recursos n&o
vinculados de impostos .

A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés
aprovagao da Lei Orcamentdria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.
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ANEXO 1i - MINUTA DE CONTRATO
Contratacao Direta N2 002.29.07.2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 00018.20240513/0001-42

TERMO DE CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI
A CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO E
DO OUTRO LADO A EMPRESA ........cccvvvvinsee

A COONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO, com sede na Av. Dom Lino, 831,
Centro, Russas/CE, inscrita no CNPJ/MF sob o 07.535.446/0001-60, neste ato
representada pelo Sr. GEORGE ALEXANDRE MENDES DA SILVA, inscrito no CPF
sob o n° 913.451113-04, doravante denominada CONTRATANTE, e do outro lado
a empresa XXXXX, inscrito no CPF/CNPJ XXXX, sediada na XXXXX., neste ato
representada pelo(a) Sr.(a) XXXX, inscrito no CPF sob o n? XXX, doravante
designada CONTRATADA tendo em vista o que consta no Processo n2
00018.20240513/0001-42 e em observancia as disposi¢des da Lei n? 14.133 de 1
de abril de 2021, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da
Dispensa Eletrénica de Licitacdo n? 002.29.07. 2024 mediante as cldusulas e
condicdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1.0 objeto do presente Termo de Contrato é LOCACAO DE SOFTWARE
DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DO SITE OFICIAL DA PREFEITURA,
PARA ATENDER A LEI N2 12.527/2011 - LEI DE ACESSO A INFORMACAO,
CONTEMPLANDO SISTEMA DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE E-MAILS
INSTITUCIONAIS, 150 CAIXAS COM A CAPACIDADE DE 15G/CAIXA,
SISTEMA DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE OUVIDORIA GERAL E
QUVIDORIA SETORIAL E SISTEMA DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE
CARTA DE SERVICOS PARA ATENDER A LEI 13.460 DE 26 JUNHO DE 2017,
SOB A RESPONSABILIDADE DA CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO -
CGM DE RUSSAS-CE, conforme especificacoes e quantitativos
estabelecidos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Aviso de Dispensa Eletronica de
Licitacdo, identificado no preambulo e a proposta vencedora,
independentemente de transcrigao.

1.3. Discriminagao do objeto:

ITEM DESCRICAO QrD UND V. UNIT V. TOTAL

1 Informética - locacdo ( software ) 12.0 Més

LOCAGAO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DO SITE OFICIAL DA PREFEITURA, PARA ATENDER A LEl Ne
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12.527/2011 - LE! DE ACESSO A INFORMAGCAO, CONTEMPLANDO SISTEMA DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE E-MAILS
INSTITUCIONAIS, 150 CAIXAS COM A CAPACIDADE DE 15G/CAIXA, SISTEMA DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE QUVIDORIA
GERAL E OUVIDORIA SETORIAL E SISTEMA DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE CARTA DE SERVICOS PARA ATENDER A LEI |
13.460 DE 26 JUNHO DE 2017.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (DOZE) MESES contados da
assinatura do presente instrumento, prorrogavel na forma dos artigos 106 e 107
da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela
autoridade competente, de que as condicbes e 0s precos permanecem
vantajosos para a Administracao, permitida a negociacdo com o contratado,
atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a)Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos
servigos tem natureza continuada;

b)Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com
informacgdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

¢)Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizacdo do servico;

d)Haja manifestacao expressa do contratado informando o interesse na
prorrogacao;

e)Seja comprovado que o contratado mantém as condicbes iniciais de
habilitacao.

2.3. O contratado nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

2.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de
termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, 0os custos ndo renovaveis ja pagos
ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deveréao
ser reduzidos ou eliminados como condicao para a renovacao.

2.6. O contrato nao podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido
penalizado nas sangdes de declaragao de inidoneidade ou impedimento de licitar
e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicac3o.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS
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3.1. O regime de execugao contratual e o modelo de gestdo, assim como os
prazos e condicbes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO
4.1. N&o seré admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ XXXX (XXXX), PERFAZENDO O
VALOR GLOBAL DO CONTRATO EM R$ XXXX (XXXX).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e
indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O pagamento advindo do objeto deste processo administrativo sera
proveniente dos recursos da Secretaria contratante e, serd efetuado até 30
(trinta) dias contados da data da apresentacao da nota fiscal/fatura devidamente
atestada pela Secretaria contratante, mediante crédito em conta corrente em
nome do contratado.

6.2. A nota fiscal/fatura que apresente incorrecdes serd devolvida o contratado
para as devidas correcdes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior
comecara a fluir a partir da data de apresentagao da nota fiscal/fatura corrigida.

6.3. Nao serd efetuado qualquer pagamento o contratado em caso de
descumprimento das condigbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
legislacao.

6.4. E vedada a realizacdo de pagamento antes da execucdo do servico ou se o
mesmo nao estiver de acordo com as especificacbes deste instrumento.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os precgos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um
ano contado da data do orcamento estimado.
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7.2. Apbés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do
contratado, os precos iniciais seréo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo
contratante, do indice IPCA-E, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgagdo do indice de reajustamento, o
contratante pagard ao contratado a importancia calculada pela dltima variacdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo.

7.5. Nas aferigOes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente,
o definitivo.

7.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma nao possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o
que vier a ser determinado pela legisiacao entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente,
por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. S30 obrigacbes do Contratante:

a)Exigir o cumprimento de todas as obrigagfes assumidas pelo Contratado, de
acordo com este contrato e seus anexos;

b)Receber o objeto no prazo e condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

c)Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

d)Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das
obrigacodes pelo Contratado;

e)Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relacdo a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento,

GEORGE Assinado de forma digital por
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quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto & dimens3o,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021:

f)Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente & execucdo do
objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no
Termo de Referéncia;

g)Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato:

h)Cientificar o 6rgdo de representacéo judicial do Poder Executivo Municipal para
adogao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo
Contratado;

i)Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execucdo do ajuste;

J)Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro feitos pelo contratado;

k)A Administragdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e
de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as
obrigagdes a seguir dispostas:

a)Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servico para representa-
lo na execucdo do contrato;

b)A indicacao ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada
pelo 6rgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade;

c)Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles
solicitados;
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d)Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacgdes de boa técnica e a
legislacao de regéncia;

e)Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

f)Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de
acordo com o Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucao contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o wvalor
correspondente aos danos sofridos;

g)Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente
do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo Gnico, da Lei n? 14.133, de 2021;

h)O contratado deverd entregar ao setor responsdvel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2)
certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS
- CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT:

i)Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencgao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributérias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

j)Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

k)Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucéo do empreendimento;
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)Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que n&o esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

m)Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e
tudo o que for necessario a execuc¢ao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

n)Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo
pertinente, cumprindo as determinac¢ées dos Poderes Publicos, mantendo sempre

limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢cbes de seguranga, higiene e
dISCIp|Ina

o)Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para anélise e aprovacgéo,
: quaisquer mudangas nos meétodos executivos que fujam as especificagées do
Termo de Referéncia;

p)N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir
a utilizacao-do-trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre;

q)Manter  durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitagao na licitacao;

r)Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos
prevista. em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao;

s)COmproVar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo
fixado pelo - fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas;

t)Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumpnmento do contrato;

u)Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, devendo complementd-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto
da contratacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,
I, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

v)Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do Contratante.
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CLAUSULA DECIMA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infracdao administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o
contratado que:

a)der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b)der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a

Administracdo ou ao funcionamento dos servicos pulblicos ou ao mteresse
coletivo;

c)der causa a inexecugao total do contrato;

d)ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacao
sem motivo justificado;

e)apresentar - documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a
execucgao do contrato;

f)praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g)comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h)praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de
2013. '

10.2.Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as
seguintes sancdes:

a)Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §29,
da Lei n? 14,133, de 2021);

b)Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
has alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133,
de 2021);

c)Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, "g" e “h” do subitem acima deste
Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei n? 14.133, de 2021);
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d)Multa;

10.3. A multa serd calculada por meio de processo administrativo sancionatério
e nao poderd ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30%
(trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contrataco
direta e serd aplicada ao responsavel por qualquer das infracdes administrativas
previstas no subitem 10.1.

10.4.A aplicagéo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacao de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art.
156, §99, da Lei n? 14.133, de 2021).

10.5.Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §79, da Lei n? 14.133, de 2021).

10.6.Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante o contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente (art. 156, §89, da Lei n? 14.133, de 2021).

10.7.Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderda ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da
data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

10.8.A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo
sancionatério que assegure o contraditério e a ampla defesa o contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei
n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e
de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.9.Na aplicacdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, 8§12, da Lei n?
14,133, de 2021):

a)a natureza e a gravidade da infragao cometida;
b)as peculiaridades do caso concreto;

c)as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d)os danos que dela provierem para o Contratante;

e)a implantacdao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos érgaos de controle.
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10.10.0s atos previstos como infracbes administrativas na Lei n2 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12,846, de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei;

10.11.A personalidade juridica do contratado podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das sancbes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligagao ou controle, de fato ou de direito, com o contratado, observados, em
todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise
juridica prévia;

10.12.0 Contratante deverd, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias Gteis, contado
da data de aplicagdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos
as sanc¢oOes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no @mbito do Poder Executivo Federal;

10.13.As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do
art. 163 da Lei n© 14.133/21.

10.14.0s débitos do contratado para com a Administracdo contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizacdes, nao inscritos em divida
ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o0 mesmo 6rgao ora contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

11.1.0 contrato serd extinto quando cumpridas as obrigagbes de ambas as
partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

11.2.0 contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

11.2.1.Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
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11.3.0 termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

11.3.1.Balanco dos eventos contratuals j& cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

11.3.2.Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.3.3.Indenizacdes e multas.

11.4.A extincdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do
desethbno econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizacdo
por meio de termo indenizatério;

11.7.0 contrato poderd ser extinto caso se constate que o contratado mantém
vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil
com_dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente puablico que
tenha desempenhado fungao nha ||C|tac;ao ou atue na fiscaliza¢ao ou na gestao do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1.As despesas decorrentes da execucdo do objeto demandado, objeto da
contratacao onerardo a Dotacdao Orcamentaria: 1801.04.122.0200.2.148 -
Manter as Atividades Administrativas da Controladoria Geral do Municipio;
Elemento de Despesa: 3.3.90.40.00 - Serv. Tecnologia Informacao/Comunic. -
PJ; Sub - Elemento de Despesa: 3.3.90.40.11 - Locacdo de Softwares; Fonte
de Recursos: 1500000000 - Recursos nao Vinculados de Impostos.

12.2.A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes, caso ocorra,
serd indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e liberacao dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAusuLA_ DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS

13. 1.0s casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposices
contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 -
Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1.Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.
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14.2.0 contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicles contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracéo de
termo aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do
contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus
efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021).

14.4. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao
art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Russas-CE para dirimir os litigios que
decorrerem da execugao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser
compostos pela conciliagao, conforme art. 92, §19, da Lei n? 14.133/21..

RUSSAS/CE, .......... (o LTSRS de 20.....
CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO
CNPJ/MF N¢ 07.535.446/0001-60
GEORGE ALEXANDRE MENDES DA SILVA
Responsavel legal da CONTRATANTE

CONTRATADO
CPF/CNPJ N2 XXXXXXXXXX
Responsavel legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1.
2.
i Assinado de forma digital
GEORGE : por GEORGE ALEXANDRE
ALEXANDRE . MENDES DA

MENDES DA ¢ SILYA:91345111304

) AVENIDA DOM LINO, N© 831 CENTRO, CEP: 62900-007 Gl VA-QT 345111204 Dados: 2024.08.09
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AVISO DE CONTRATAGCAO DIRETA

A CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO, torna publico que realizard as 14:00,
do dia 15 de agosto de 2024, no  endereco eletrénico
compras.m2atecnologia.com.br, Dispensa n? 002.29.07.2024. Objeto: LOCACAO
DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DO SITE OFICIAL DA
PREFEITURA, PARA ATENDER A LEl N9 12.527/2011 - LEI DE ACESSO A
INFORMACAO, CONTEMPLANDO SISTEMA DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE
E-MAILS INSTITUCIONAIS, 150 CAIXAS COM A CAPACIDADE DE 15G/CAIXA,
SISTEMA DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE OUVIDORIA GERAL E OUVIDORIA
SETORIAL E SISTEMA DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE CARTA DE SERVICOS
PARA ATENDER A LEI 13.460 DE 26 JUNHO DE 2017, SOB A RESPONSABILIDADE
DA CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO - CGM DE RUSSAS-CE. Aviso de
Contratacao Direta a disposicao no endereco eletrénico:
https://russas.ce.gov.br/ . Russas/CE, 09 de agosto de 2024.

16;()0«44 ﬂo Co Jz/ % oA /A 3 4
ARIA DO R SARIO DE FATIMA'ARAUJO BRITO
AGENTE DE CONTRATACAO

AVENIDA DOM LING, M2 831 CENTRO, CEP: 62900-007
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CERTIDAO DE ENVIO DE PUBLICACAO

CERTIFICAMOS que, foi divulgado no dia 09 de agosto de 2024, no sitio
eletronico https://russas.ce.gov.br/, o aviso de Dispensa n? 002.29.07.2024, na
forma do & 3° do Art. 75, da Lei Federal n? 14.133 de 1 de abril de 2021,
combinado com o inciso IV do § 12 do Art. 82 da Lei Federal n? 12.527 de 18 de
novembro de 2011

Russas/CE, 09 de agosto de 2024

(o 3 Doer b el loard Bt
ARIA DO ROSARIO DE FATIMA'ARAUJO BRITO
AGENTE DE CONTRATACAO

AVENIDA DOM LING, N2 831 CENTRO, CEP: 62500-007



